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Επισκόπηση 

Η διαδικασία σύνδεσης σε ορισμένες εφαρμογές AIG θα απαιτεί 
τώρα επαλήθευση ταυτότητας πολλαπλών παραγόντων (MFA). 
Αυτό σημαίνει ότι κάθε φορά που συνδέεται ένας χρήστης, η 
σύνδεση θα πρέπει να επαληθεύεται μέσω ενός δευτερεύοντος 
τρόπου επαλήθευσης ταυτότητας (εφαρμογή κινητού τηλεφώνου, 
SMS ή τηλεφωνική κλήση).  
 

ΣΗΜΕΙΩΣΗ: Οι οθόνες που παρουσιάζονται σε όλο αυτό τον 
οδηγό αντικατοπτρίζουν την τυπική σχεδίαση, αλλά η 
εμφάνιση και η αίσθηση μπορεί να ποικίλλουν 
ελαφρώς ανάλογα με την εφαρμογή. 

 
ΣΗΜΕΙΩΣΗ: Για ερωτήσεις σχετικά με την εφαρμογή της 

επαλήθευσης ταυτότητας πολλαπλών παραγόντων, 
συμπεριλαμβανομένων ερωτήσεων που αφορούν το 
ιδιωτικό απόρρητο, ανατρέξτε στην ενότητα Συνήθεις 
Ερωτήσεις. 

 

Ρύθμιση της επαλήθευσης ταυτότητας 
μέσω φωνητικής κλήσης 

Η επαλήθευση ταυτότητας μέσω φωνητικής κλήσης παρέχει έναν 
κωδικό επαλήθευσης ταυτότητας μέσω τηλεφώνου σε έναν αριθμό 
τηλεφώνου που παρέχεται από τον χρήστη, ο οποίος, στη 
συνέχεια, καταχωρείται στον υπολογιστή για επαλήθευση της 
σύνδεσης. Αυτή η μέθοδος δεν απαιτεί κινητή συσκευή. 
 
Για να ρυθμίσετε την επαλήθευση ταυτότητας μέσω 

φωνητικής κλήσης: 
1. Κάντε κλικ στο κουμπί Setup (Ρύθμιση) στην επιλογή 

Voice Call Authentication (Επαλήθευση ταυτότητας 
μέσω φωνητικής κλήσης). 

2. Εισαγάγετε τον αριθμό τηλεφώνου για να λάβετε την 
κλήση επαλήθευσης ταυτότητας στο πεδίο Phone 
number (Αριθμός τηλεφώνου). 

3. Εισαγάγετε την επέκταση τηλεφώνου στο πεδίο 
Extension (Επέκταση), εάν χρειάζεται. 

4. Κάντε κλικ στο κουμπί Call (Κλήση). Μια τηλεφωνική 
κλήση θα παράσχει έναν κωδικό επαλήθευσης 
ταυτότητας για τη ρύθμιση. 
 

  
 

5. Εισαγάγετε τον κωδικό στο πεδίο Enter Code (Εισαγωγή 
κωδικού).  

6. Κάντε κλικ στο κουμπί Verify (Επαλήθευση). Η Επαλήθευση 
ταυτότητας μέσω φωνητικής κλήσης θα εμφανιστεί στη 
λίστα Enrolled factors (Εγγεγραμμένοι παράγοντες).  
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