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Guide de référence rapide

Présentation

Le processus de connexion a certaines applications AlG nécessite
désormais une authentification multi-facteurs (AMF). Cela signifie
que chaque connexion doit étre contrélée via un moyen de
vérification secondaire (application mobile, SMS ou appel
téléphonique).

REMARQUE : Sivous avez des questions relatives au
déploiement de 'authentification multi-facteurs, y compris
des questions relatives a la confidentialité, consultez la

FAQ.

Pour configurer un nouveau mot de passe :

1. Cliquez sur le lien inclus dans I'e-mail « Welcome to AIG!
» (Bienvenue a AIG !). L’écran Create Your Account
(Créer votre compte) se charge dans le navigateur Internet.

Your system administrator has created an AIG user account for you.
Click the following link to activate your account:

2. Entrez un nouveau mot de passe dans le champ Enter
new password (Entrer un nouveau mot de passe).
Assurez-vous que le mot de passe répond aux exigences
en matiére de mot de passe.

AlG

Configuration un nouveau mot de

Authentification multi-facteurs

3. Saisissez a nouveau le mot de passe dans le champ
Repeat new password (Répéter le nouveau mot de
passe).

4. Cliquez sur le bouton Create My Account (Créer mon
compte). L’écran Set up Multi-factor authentication
(Configurer I'authentification multi-facteurs) apparait.
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0 Add a phone number for resetting your password or unlocking your
account using SMS

Click here to add
@ Add Phane Number | dfe— nacsword recovery
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https://www.aig.com/content/dam/aig/america-canada/us/documents/mfa/mfa-faq-fr.pdf

