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 1 ШнЯЃЮϜ ϹКϜнЦ ϣжмϹв             ϤϝтнϧϳгЮϜ ЬмϹϮ               AIGϹКϜнЧЮ ЬϝϫϧвъϜ пЯК ϢϹКϝЃгЮϜ Б϶  

ϣЮϝЂϼ ев ϽтϹгЮϜ рϻуУзϧЮϜ 
 

̭ывϿЮϜ ̪̭ϜϿКцϜ 

 

Ϭϝϧϳж ЭЪ ант пЮϖ ϺϝϷϦϜ ϤϜϼϜϽЦ ϽϪϕϦ пЯК ϝзϚыгК ̪ϝзϚывϾм ϹзКм ϝжϺϝϷϦϜ иϻлЮ ϤϜϼϜϽЧЮϜ Ϲтϼϒ дϒ ϰϽГж пЯК ϝзЃУжϒ  ̯ϝЛугϮ ЬϜϕЃЮϜ сЮϝϧЮϜ: "Эк анЦϒ ϝгϠ нк ϱуϳЊ аϒ ϝгϠ нк ϱϠϽв ̬БЧТ Эк сзϡж ϣТϝЧϪ ϝззЫгт 

ϝ̯ЛугϮ дϒ ϽϷУж ̬ϝлϠ Эк блЃϧЂ сϦϝТϽЋϦ сТ ХуЧϳϦ ϣϳЯЋгЮϜ ̬ϝуЯЛЮϜ" 

 

пϮϽт ЉуЋϷϦ ЍЛϠ ϥЦнЮϜ Ϣ̭ϜϽЧЮ ϣжмϹв ̪ШнЯЃЮϜ сϧЮϜм а̵ϹЧ̳Ϧ ϾϝϯтϗϠ ϽутϝЛгЮϜ сϧЮϜ еуЛϧт ϝзуЯК еуУДнгЪ сТ AIG ϝлЧуϡГϦ ϣТϝЎшϝϠ пЮϖ ϤϝЂϝуЃЮϜ ϣЊϝϷЮϜ ϣЪϽЇЮϝϠ ϝвм иϽϡϧЛж ЭЏТϒ ϤϝЂϼϝггЮϜ ϹзК 

ЭвϝЛϧЮϜ Йв ̪̭ыгЛЮϜ ̪̭ывϿЮϜм ϤϝлϯЮϜм ϣугуЗзϧЮϜ. 

 

буЯЃЮϜ бЫ̳ϳЮϜ ϣЂϼϝгв еК ̯ытϹϠ ϥЃуЮ ϣжмϹгЮϜ дϒ пЮϖ инзжм .ϝгЪм ̪днгЯЛϦ ϹϮнт  ̯ϝЏтϒ ϽуϫЪ ев ЈϝϷІцϜ ̪ϝзк евм блзгЎ ̪ШϽтϹв ϢϼϜϸϖм ϸϼϜнгЮϜ ̪ϣтϽЇϡЮϜ ϢϼϜϸϖм ̪ЬϝϫϧвъϜ блзЫгт ϝзϦϹКϝЃв ϝзлуϮнϦм сТ иϻк 

ЭϚϝЃгЮϜ.  ϜϺϖЩтϒϼ еЯКϒм ̶бЯЫϦ ̪ϝ̯ϳуϳЊ мϹϡт ъ ϝв ̭сІ дϓϠ ϤϽЛІ. 

 

сЯϳϧЮϜ ϣкϜϿзϠ ЬϝгКϒ ев йϠ анЧж ϝв ЭЪ сТ бтнЧЮϜ ХЯϷЮϜм ϣЧϪм ϣуТϝУІм .ϝ̵гвм ъ ЩІ йуТ  ̵дϒ иϻк ϽутϝЛгЮϜ ̪ϣглв ъϖ  ̵дϒ бкцϜ нк ϝлЧуϡГϦ ϝ̯уЯЛТ .ϜϺϖ ϝв ϝзу̵ЯϳϦ ϝзЛугϮ ϣкϜϿзЮϝϠ ϝзЛϯІм ϝж̭ывϾ пЯК сЯϳϧЮϜ 

̪ϝлϠ ЭЛϯзЃТ ев AIG ϣЪϽІ онЦϒ дϝЫвм ЭЏТϒ ЭгЛЯЮ. 

 

Йв ЉЮϝ϶ ̪сϦϝуϳϦ 

 
 

 
Brian Duperreault 
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 2 ШнЯЃЮϜ ϹКϜнЦ ϣжмϹв             ϤϝтнϧϳгЮϜ ЬмϹϮ               AIGϹКϜнЧЮ ЬϝϫϧвъϜ пЯК ϢϹКϝЃгЮϜ Б϶  

сЃуϚϽЮϜ ЬϝϫϧвъϜ ЬмϕЃв ев ϣЮϝЂϼ 
 

̭ϜϿКцϜ ̭ывϿЮϜ: 

 

 сТ ϝзуЯК еуЛϧт сϧЮϜ ϣулуϮнϧЮϜ ϘϸϝϡгЮϜм ϹКϜнЧЮϜ ШнЯЃЮϜ ϣжмϹв егЏϧϦAIG ϣЪϽЇЮϜ еК ϣϠϝуж ϣГЇжϒ рϒ сТ ШϼϝЇж ϝвϹзК ϝззуКϒ ϟЋж ϝлЛЎм . ЭϠ ̪ϟЃϳТ ϣкϜϿзЮϜ ϣТϝЧϪ ϾϿЛϦ ϝ̯гуЦ ϣжмϹгЮϜ ЁЫЛϦ ъм

ϣЪϽЇЪ ϝзгЫϳϦ сϧЮϜ еужϜнЧЮϜ ϸϹϳϦм. 

 

 ϢϹКϝЃв ϝззЫгт ϝзгЫϳϦ сϧЮϜ еужϜнЧЮϜм ϣуЦы϶цϜ ϝжϽутϝЛгЮ ЬϝϫϧвъϜ Ьы϶ евмAIG ϝлϧЛгЂм ϝлЮϝгКϓϠ ХϳЯϦ ϹЦ ϢϽуГ϶ ϼϜϽЎϒ ϟзϯϦ сТ . ϣϳЎϜнЮϜ ϽуО СЦϜнгЮϜ ЍЛϠ ϽлЗϦ ϹЦ ̪ϣкϜϿзϠ ЭгЛЯЮ ϝжϝЛЃв сТм

бϚыв нϳж пЯК РϽЋϧЮϜ ϣуУуЪ дϓЇϠ ϣзуϠ пЯК ϝлуТ днЫж ъ сϧЮϜ. ϼнв ϥЃуЮ ϝлжϒ ев бОϽЮϜ пЯК СЦϜнгЮϜ иϻк Эϫв сТ ϝлϠ ϸϝІϽϧЂъϜ еЫгт ϩуϲ ϣжмϹгЮϜ ϣугкϒ егЫϦ ϝзкм ̯ывϝІ Ϝ̯ϸ . ϣЯϛЂϒ ЩтϹЮ ϥжϝЪ ϜϺϖ

ϹтϽϦ ϝгК ϼϝЃУϧЂъϜм ϝзЛв ЭЊϜнϧЮϜ пϮϽуТ ̪ЩϧУуДм мϒ ЩЮϝгКϓϠ мϒ еуЛв СЦнгϠ ХЯЛϧϦ ϢϸϹϳв . ϝлуТ ϟЛЋт ϹЦ сϧЮϜ СЦϜнгЮϜ сТ буЯЃЮϜ ЭвϝЛϧЮϜ пЯК ЩϦϹКϝЃв нк ЬϝϫϧвъϜ ϣУуДм ϥЃЂϓϦ йЯϮц рϻЮϜ РϹлЮϝТ

ЋϧЯЮ ϱуϳЋЮϜ ϼϝЃгЮϜ ϸϹϳт дϒ иϹϲм ̭ϽгЮϜ пЯКРϽ. 

 
 ϹтϽϦAIG ϱуϳЋЮϜ ̭сЇЮϜ ЭЛУт дϒ ϣЪϽЇЮϜ сТ ЉϷІ ЭЪ ев ϝзЛЎм ЩЮϻЮ иϻк ШнЯЃЮϜ ϣжмϹв .ϘϸϝϡгЮϜ иϻк Щлϧзт ϹЦ мϒ Щлϧзт йжϒ дмϽт ϝгК МыϠшϜ сТ ϜмϸϸϽϧт ъϒ еуУДнгЮϜ ЙугϮ ев ϟЯАϒ сзжϖ . аϹК пϮϽт

РмϝϷв мϒ ϣЯϛЂϒ бЫтϹЮ дϝЪ ϜϺϖ бЫтϹтϒ ЙТϼ сТ ϸϸϽϧЮϜ . 

 

 сϧЮϜ ϣкϜϿзЮϝТнУДнв ϝкϽлЗ̳т AIG ϝзϲϝϯж ϰϝϧУв ск ϝ̯увнт блЯгК сТ .ϝзЛгϧϯвм ϝж̭ϝЪϽІм ϝж̭ыгК ЭЛϯϦ ̪ϣкϜϿзЮϜ иϻк ЭϡЧϧЃгЮϜ сТ ϝзϦϹКϝЃв пЮϖ ϜнϮϝϧϲϜ пϧв днЛЮϜ Ϲт блЮ Ϲгж ϝзжϒ сТ днЧϫт . егЏϦм

 ϢнЧϠ етϽгϫϧЃгЮϜм ϣугуЗзϧЮϜ ϤϝϛулЮϜ дϝгтϖ ϼϜϽгϧЂϜ ϝзϧкϜϿжAIG  ЉзϠ аϜϿϧЮъϜ дϖ ϝлϦϼϜϹϮм ев йϠ пЗϳж рϻЮϜ аϜϽϧϲъϜм ЬϝϯгЮϜ сТ ϣтϸϝтϽЮϜ ϝзϧжϝЫв пЯК ДϝУϳЮϜ сТ ϝзϦϹКϝЃв йжϓІ ев ϝлϲмϼм ϣжмϹгЮϜ

ϝлуТ ЭгЛж сϧЮϜ ϣуЯϳгЮϜ ϤϝЛгϧϯгЮϜм ЬϝгКцϜ сТ ϝзϚϝЪϽІм ϝзϚыгК.  

 

 
 

Karen J. Nelson 
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 ϣгЯЪ ϽуЇϦ"AIG"  ϣЪϽІ пЮϖ ϣжмϹгЮϜ иϻк сТ ϝлвϜϹϷϧЂϜ ϹзКAmerican International Group, Inc. бЮϝЛЮϜ онϧЃв пЯК ϝлЮ ϣЛϠϝϧЮϜ ϤϝЪϽЇЮϜм.  оϽ϶цϜ ЭгЛЮϜ ϤϝКϝГЦм ϤϜϹϲм оϹЮ ϹϮнт ϹЦ

иϻк Йв ϣЧТϜнϧв оϽ϶ϒ ϤϝжмϹв ϝлзв ϣвϜϽЊ ϽϫЪϒ мϒ ϣжмϹгЮϜ .ϤϝКϝГЧЮϜм ϤϜϹϲнЮϜ ЩЯϦ сТ еуЯвϝЛЮϜ еуУДнгЮϜ пЯК ϤϝуЮмϕЃгЮϜ ев Ϝ̯ϹтϿв ϤϝжмϹгЮϜ ЩЯϦ ЌϽУϦ ϹЦ . ЌϼϝЛϦ ϸнϮнϠ ϣЧЯЛϧв РмϝϷв рϒ

ЬϝϫϧвъϜ ЬмϕЃв пЮϖ ϝкϹуЛЋϦ еуЛϧт сЯϳгЮϜ днжϝЧЮϜм ϣжмϹгЮϜ иϻк аϝЫϲϒ Ϲϲϒ еуϠ Эгϧϳв. 
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 5 ШнЯЃЮϜ ϹКϜнЦ ϣжмϹв             ϤϝтнϧϳгЮϜ ЬмϹϮ               AIGϹКϜнЧЮ ЬϝϫϧвъϜ пЯК ϢϹКϝЃгЮϜ Б϶  

 ϝзϦϝвϜϿϧЮϝϠ ̭ϝТнЮϜ  

 
 
 
 

 ЭгК анЧтAIG ϝзϦϝвϹ϶м ϝзϦϝϯϧзв бКϹϠ ϝжϹлЛϦ ЀϝЂϒ пЯК. ϝзϧЛгЂ ϣтϝгϲм ϹКнЮϜ ϜϻлϠ ̭ϝТнЯЮ ϣугкцϜ ϣтϝО сТ Ͻвϒ ϣЪϽЇЮϜ ϣкϜϿжм ϣуЋϷЇЮϜ ϣкϜϿзЮϜ дϖ. 

 

 

 ϣугкцϜ ϣтϝО сТ Ͻвϒ нк ϤϝвϜϿϧЮϜ ев ϝзуЯК ϝгϠ ̭ϝТнЮϜ дϖϝлуТ ЭгЛжм ϝуϳж сϧЮϜ ϤϝЛгϧϯгЮϜм ϝзугкϝЃвм ϝзϚϝЪϽІм ϝзϚыгКм ϝзуУДнгЮ ϣϡЃзЮϝϠ.   
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̬ϣжмϹгЮϜ иϻк рϽЃϦ ев пЯК 
 
 аϹЧϦ ϣжмϹвAIG ШнЯЃЮϜ ϹКϜнЧЮ ) бЂϝϠ ϝлуЮϖ ϼϝЇгЮϜ"ϣжмϹгЮϜ (" ϝзуЯК еуЛϧт ϣуЦы϶ϒ ϤϝлуϮнϦ

ϝв сТ ϝлϠ аϜϿϧЮъϜ  ϤϝЪϽІ ЙугϮ еК ϣϠϝуж ЬϝгКϒ ев йϠ анЧжAIG . ЙугϯЮ Ϝ̯ϼϹЋв ϣжмϹгЮϜ ϹЛϦм

 сУДнвм сЮмϕЃвAIG . ϽТнϦ ϝлжϒ ъϖ ̪ϝллϮϜнж ϹЦ ϣЮϓЃв ЭЪ ϣжмϹгЮϜ иϻк ϭЮϝЛϦ дϒ еЫгт ъ

ϝ̯ϳЎϜм ϱуϳЋЮϜ ϼϝуϷЮϜ ϝлуТ днЫт ъ сϧЮϜ ϤϝЦмцϜ сТ ϝлϦϹϚϝТ пЯϯϧϦ ϸϼϜнвм ϤϜϸϝІϼϖ . еЫгт

ев ϹтϿв пЯК ИыАшϜ  ϤϝвнЯЛгЮϜ- ϣЯЋЮϜ ϤϜϺ ϤϝЂϝуЃЮϜм ϹКϜнЧЮϜ ϝлзуϠ ев -  БϠϜмϽЮϜ сТ

ϝзϧЪϽІ ϤϝЂϝуЂ егЎ ЩЮϻЪм ϹзϧЃгЮϜ Ϝϻк сТ ϢϸнϮнгЮϜ. 
 

 Йв ЬϝгКцϜ ̭ϝЪϽІ ЍЛϠ ЭϫгтAIG -  етϼϝЇϧЃгЮϜм ̭ыЪнЮϜ Эϫв- AIG  евм ̪ϣвϝЛЮϜ аϝвϒ

 ϣжмϹв ЩЮϻЪм ϣжмϹгЮϜ ϰмϽϠ ϜнвϿϧЯт дϒ блзв ЙЦнϧгЮϜAIG  рϒм оϽ϶цϜ РϜϽАчЮ ШнЯЃЮϜ ϹКϜнЧЮ

 ϤϝЪϽІ еК ϣϠϝузЮϝϠ ЭвϝЛϧЮϜ ϹзК ̪ϣтϼϝЂ ϣтϹЦϝЛϦ аϝЫϲϒAIG. 
 

 ϹЛϦAIG ϝжϸнКнϠ ̭ϝТнЮϝϠ аϝϧЮϜ ϝзвϜϿϧЮϜ ϝ̯ЛугϮ ϝжϹϲнт ЩЮϺ Йвм ̪ϣгϷЎ ϣгЗзв . ЭЪ ХϦϝК пЯК ЙЧт

дмϽ϶фϜ ϝкϝтϖ ϝлϳзв сϧЮϜ ϣЧϫЮϜ ФϝЧϳϧЂϜ ϣуЮмϕЃв ϝзв. 

 

¶  сТ днЧϫт ϝзϚывϾ дϖблвϽϧϳжм бкϼϹЧзЂ ϝзжϒ. 

¶ ϝзϧкϜϿж сТ днЧϫт ЬϝгКцϜ сТ ϝзϚϝЪϽІм ϝзϚыгК дϖ. 

¶ ϝзϦϼϜϸϖ сТ днЧϫт ϝзугкϝЃв дϖ. 

¶  сТ ϝлϦϝуЮмϕЃв ЭгϳϧϦ ϣЯКϝТ ϣЪϽІ днЫж дц ϝзуЯК бЮϝЛЮϜ ̭ϝϳжϒ СЯϧϷв сТ ϤϝЛгϧϯгЮϜ ϹгϧЛϦ

ϝлЛгϧϯв. 

 

вϜϿϧЮϜ ев йвϹЧж ϝгЮ ϝЧТм иϻк ШнЯЃЮϜ ϹКϜнЦ ϣжмϹв буЗзϦ бϦ ϹЧЮ ЈϝϷІцϜ ϤϝКнгϯв ев ЭЫЮ Ϥϝ

иϻк. 
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ϣтϸϽУЮϜ ϤϝуЮмϕЃгЮϜ 
 

 ϝзϦϝуЮмϕЃгϠ ̭ϝТнЮϜ дϖЭϡЧϧЃгЮϜ сТ мϒ ануЮϜ ̯̭ϜнЂ ̪ϝкнгжм ϝзϧЪϽІ ϰϝϯзϠ ϱгЃт. 
 

ϝзв ЭЪ ев ϽЗϧзгЮϜ ев: 

Å  ϤϝЂϝуЃЮ ϝ̯ЧТмм ϝлЮ ϝ̯ЧТм ЭгЛЮϜм ϣжмϹгЮϜ иϻк блТAIG ϣтϼϝЃЮϜ ϣгЗжцϜм еужϜнЧЮϜм. 

Å  ϼϝЇϧЃв мϒ ЬϝϫϧвъϜ сЮмϕЃв мϒ ϢϼϜϸшϜ ев ϤϜϸϝІϼшϜ пЯК ЬнЋϳЯЮ сЛЃЮϜAIG  сжнжϝЧЮϜ

 рϒ ЩтϹЮ днЫт ϝвϹзКϤъϔϝЃϦ. 

Å  рϒ дϓЇϠ РмϝϷв ϣтϒ еК ϼнУЮϜ пЯК ϣуЮϝϧЮϜ ϣϳУЋЮϜ сТ ϣϮϼϹ̳гЮϜ ϸϼϜнгЮϜ Ϲϲϒ мϒ ϢϼϜϸшϜ МыϠϖ

ϣтϼϝЃЮϜ ϣгЗжцϜм еужϜнЧЯЮ мϒ ϣжмϹгЮϜ иϻлЮ ϣЯгϧϳв ϤϝЪϝлϧжϜ. 

Å  нк ϝвм ϣуЮϝϳЮϜ ϽутϝЛгЮϜ ϣϡЪϜнгЮ ЬϝϫϧвъϜм ϣуЦы϶цϜ ϤϝуЪнЯЃЮϜ пЯК ϤϝϡтϼϹϧЮϜ сТ ϣЪϼϝЇгЮϜ

ϧЪϽІ ев ЙЦнϧвϝз. 

Å ϣуЯ϶Ϝϸ ϤϝЧуЧϳϦ рϒ Йв ЭвϝЫЮϜ дмϝЛϧЮϜ пЯК ЈϽϲϜ. 
 

 ϟϡЂ рϒ ЬнϡЦ еЫгт ъ-  ЬϝгКцϜ РϜϹкϓϠ ̭ϝТнЮϜ сТ ϣϡОϽЮϜ ЩЮϺ сТ ϝгϠ-  ϣжмϹгЮϜ иϻк Шϝлϧжъ ϼϻЛЪ

 ϤϝЂϝуЂ мϒAIG ϱϚϜнЯЮϜ мϒ еужϜнЧЮϜ мϒ. 

  

сЃуϚϽЮϜ ϼϝϡϧ϶ъϜ 
ЭЏТцϜ ϤϜϼϜϽЧЮϜ ϺϝϷϦъ

Å  ЩЮϺ ЭксжнжϝЦ ̬

Å  Йв ХТϜнϧв ЩЮϺ Эк ϤϝЂϝуЂм буЦ̬

Å ЩЮϺ Эк  ХϚъмйтϿж? 

Å  сТ ϤϽЇж ϝв ϜϺϖ сϦϝТϽЋϦ блУϧЂ СуЪСϳЋЮϜ̬
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 ϣуТϝЎшϜ етϽтϹгЮϜ ϤϝуЮмϕЃв 
 

 ϤϝуЮмϕЃгЮϝϠ ̭ϝТнЮϜ ϽтϹв ЭЪ ев ϽЗϧзгЮϜ евϣуЮϝϧЮϜ ϣуТϝЎшϜ: 

Å  ϣТϝЧϪ ХЯϷтм ϣуЦы϶цϜ ϽутϝЛгЮϜ пгЂϒ ХϡГт йϠ оϻϧϳт ЬϝϫгЪ ЭгЛт дϒ 

ϝлϧвϜϹϧЂϜ пЯК ЈϽϳтм ϣкϜϿзЮϜм РϽЇЮϜм ϣЧϫЮϜ ϝлвϜнЦ. 

Å еуУДнгЯЮ ϤϝвнЯЛв ϸϼнв днЫт дϒ . иϻк ХуϡГϦ ϣуУуЪм днгЏгЮ еуУДнгЮϜ блТ ев ϹЪϓϧт дϒ

 ϤϝЂϝуЂм ϣжмϹгЮϜAIG ϝЃЮϜ ϱϚϜнЯЮϜм еужϜнЧЮϜмсвнуЮϜ блЯгК сТ ϣтϼ. 

Å еЪ  ̯ϜϽЎϝϲ еуУДнгЯЮ ЌϽЛЮ ϤыЫЇгЮϜ мϒ омϝЫЇЮϜ мϒ бЮϝЗгЮϜ сТ ϣϛуϠ ϣзвϐ ϣгуЯЂм .ϹЪϓϦ 

ев ϣϯЮϝЛв ЩЯϦ ϼнвцϜ ϣЧтϽГϠ ϣЮϸϝК сТм ϥЦнЮϜ ϟЂϝзгЮϜ. 

Å  ϼϝЇϧЃв мϒ етϽ϶ϐ ̭ϜϼϹв ϢϹКϝЃв пЯК ЬнЋϳЯЮ пЛЃт дϒAIG  ЬϝϫϧвъϜ сЮмϕЃв мϒ сжнжϝЧЮϜ

 ϸϼϜнгЮϜ сϚϝЋ϶ϒ мϒСЦнв рϒ пЯК ϸϽЯЮ ЭϫвцϜ ϣЧтϽГЮϜ ̭ϜϾϖ ЩЇЮϜ иϼмϝЃт ϝгзуϲ ϣтϽЇϡЮϜ. 

Å ϣуϚϝЦнЮϜ ϤϜнГϷЮϜ ϻϷϧт дϒ .иϹтϹϳϦм ШнЯЃЮϜ ̭нЂ ЙзгЮ ϣЮнЧЛв ϤϜ̭ϜϽϮϖ ϻϷϧт дϒ . еК НЯϡт дϒ

 еК ϣϠϝузЮϝϠ сЦы϶ϒ ЭЫЇϠ РϽЋϧЮϜ пЯК еуУДнгЮϜ ϢϼϹЦ пЯК ϽϪϕϦ ϹЦ сϧЮϜ ϤъϝϳЮϜAIG. 

 

РмϝϷгЮϜм ϤъϔϝЃϧЮϜ ϰϽА 

 бЗЛв РмϝϷгЮϜ ЭгϧϳгЮϜ ϝлϧлϮϜнв сТ ЭгЛЮϜ еЫгт ϝлЯϲ ев Ьы϶ ϨϹϳϧЮϜ пЮϖ ϢϼϜϸшϜ мϒ ϸϼϜнгЮϜ 

ϣтϽЇϡЮϜ мϒ ϤϝЦыК еуУДнгЮϜ мϒ ЬмϕЃв ЬϝϫϧвъϜ ϢϹϲнϠ ЭгЛЮϜ ЙϠϝϧЮϜ ϝлЮ дмϝЛϧЮϜм блЛв.  ϢмыК

 Ϥъϝϲ еК днПЯϡт мϒ РмϝϷв ев блтϹЮ ϝв днЎϽЛт мϒ ϤъϔϝЃϦ днУДнгЮϜ ϰϽГт ϹЦ ̪ХϡЂ ϝв пЯК

 ϤϝЂϝуЃЮ мϒ ϣжмϹгЮϜ иϻлЮ ЬϝϫϧвъϜ аϹКAIG  ХтϽА еК ЩЮϺм ̪ϣтϼϝЃЮϜ ϱϚϜнЯЮϜм еужϜнЧЮϜ мϒ

сЯт ϝгв рϓϠ ЬϝЋϦъϜ: 

Å  ϣЪϽІ ϹКϜнЧЮ ЬϝϫϧвъϜ ϣКнгϯвAIG  бЦϽЮϜ пЯК1877-857 646 1+  ϹтϽϡЮϜ мϒ

сжмϽϧЫЮшϜ corporatelegalcompliance@aig.com.  

 

 

 

 

Å Б϶ ϢϹКϝЃгЮϜ пЯК ЬϝϫϧвъϜ сТ AIG пЯК СϦϝлЮϜ бЦϼ 2210-244 877 1+ мϒ ϽϡК 

ϥжϽϧжшϜ пЯК www.aigcompliancehelpline.com ̪Йв ϢϝКϜϽв еужϜнЧЮϜ ϣуЯϳгЮϜ. 

 ϣКнгϯв пЮϖ ϣуϠϝϧЪ ϽтϼϝЧϦ аϹЧт ЭЧϧЃв ϩЮϝϪ РϽА ЬϝϫϧвъϜ пЯК ϢϹКϝЃгЮϜ Б϶ сТ ЭгЛт

 ϹКϜнЧЮ ЬϝϫϧвъϜAIG ϣугЮϝЛЮϜ . ϣтнлЮϜ еК ϰϝЋТшϜ дмϸ ϢϹКϝЃгЮϜ БϷϠ ЬϝЋϦъϜ еЫгт- 

 ϣуЯϳгЮϜ еужϜнЧЮϜ ϟϮнгϠ-  ϤϝПЯЮϜ ϣТϝЫϠмϣуЃуϚϽЮϜ. 

 

ϣϡЃзЮϝϠ РмϝϷгЯЮ ϤϜϺ ϣЯЋЮϜ ̪ϣϡЂϝϳгЮϝϠ мϒ БϠϜнЎ ϣϡЂϝϳгЮϜ ̪ϣуЯ϶ϜϹЮϜ мϒ ЭϚϝЃв ̪ХуЦϹϧЮϜ еЫгт 

еуУДнгЯЮ ЬϝЋϦъϜ  ΕрϓϠ ев етϼнЪϻгЮϜ иыКϒ )дмϸ ϰϝЋТшϜ еК блϧтнк ϽϡК Б϶ ϢϹКϝЃгЮϜ(̪ Йв 

ϢϝКϜϽв еужϜнЧЮϜ ̪ϣуЯϳгЮϜ ϝгЪ блзЫгт ϜМыϠш еК РмϝϷгЮϜ оϹЮ ϣзϯЮ ХуЦϹϧЮϜ ϣЛϠϝϧЮϜ ЁЯϯгЮ ϢϼϜϸϖ AIG 

ЩЮϺм еК ХтϽА ϹтϽϡЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ пЯК дϜнзЛЮϜ сЮϝϧЮϜ accountinghotline@aig.com. 
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РмϝϷгЮϜм ϤъϔϝЃϧЮϜ ϰϽА 
 

Ѐ:  сТ ϹКϜнЧЯЮ ЬϝϫϧвъϜ пЯК ϢϹКϝЃгЮϜ БϷϠ ЭЋϦϜ ϝвϹзК ϨϹϳт рϻЮϜ ϝвAIG̬  

Ϭ:  ϣКнгϯв пЮϖ ϽтϽЧϦ ЬϝЂϼϗϠ сϮϼϝϷЮϜ ϣвϹϷЮϜ ϸмϿв анЧт ̪ϣгЮϝЫгЮϜ сЧЯϦ ϹЛϠ

 сТ ϣугЮϝЛЮϜ ЬϝϫϧвъϜAIG . ϸмϿв анЧуЃТ ̪ϥжϽϧжшϜ ϽϡК ϽтϽЧϧЮϜ бтϹЧϦ бж ϜϺϖ

ϯгЮϜ пЮϖ ϢϽІϝϡв ϽтϽЧϧЮϜ ЬϝЂϼϗϠ сϮϼϝϷЮϜ ϣвϹϷЮϜЬϝϫϧвыЮ ϣугЮϝЛЮϜ ϣКнг. 

1.  ИнЎнв дϓЇϠ ЩϧϪϸϝϳвм ЩϠ ЬϝЋϦъϜ бϧуЃТ ̪ϣϳуЋзЯЮ ϝ̯ϡЯА ϥЯЋϦϜ ϜϺϖ

 ϺϝϷϦϜ ЩЮ пзЃϧт пϧϲ ϽуЃУϦм ϤϜϸϝІϼϖ ев йϮϝϧϳϦ ϝгϠ ШϹтмϿϦм ЬϝЋϦъϜ

буЯЃЮϜ ϼϜϽЧЮϜ. 

2.   ϣвϹϷЮϜ ϸмϿв анЧуЃТ ̪Эгϧϳв ШϝлϧжϜ еК МыϠшϜ сТ ϟОϽϦ ϥзЪ ϜϺϖ

 ϣКнгϯв пЮϖ ϽтϽЧϦ ЬϝЂϼϖм ϣЯЋЮϜ ϤϜϺ ϤϝвнЯЛгЮϜ ЙугϮ етмϹϧϠ сϮϼϝϷЮϜ

 сТ ϣугЮϝЛЮϜ ЬϝϫϧвъϜAIG . БϠϜнЎм ЩІ Эϳв сТ ϤϝϠϝЃϲ дϓЇϠ ϽтϼϝЧϦ рϒ

ϜϹЮϜ ХуЦϹϧЮϜ сЯϫгв Йв ϝлϧЛϮϜϽв бϧϧЂ ХуЦϹϧЮϜ днϛІм ϣуЯ϶ϜϹЮϜ ϤϝϠϝЃϳЮϜ сЯ϶

 бϪ-  ϽвцϜ пКϹϧЂϜ ϜϺϖ-  ϢϼϜϸϖ ϣЃЯϯгЮ ϣЛϠϝϧЮϜ ХуЦϹϧЮϜ ϣзϯЮ пЮϖ ϝлОыϠϖ бϧт

AIG. 

3 .  ϣуЯ϶Ϝϸ ϣгЗзв Ьы϶ ев ϣгϚыв ϽϫЪϒ нϳж пЯК ϽвцϜ ϣϯЮϝЛв еЫгт дϝЪ ϜϺϖ

 ϣЪϽЇЮ ϣЛϠϝϦ оϽ϶ϒAIG ) ̯ыϫв дмϕЇЮϜ ̪ϣужнжϝЧЮϜ мϒ ХуЦϹϧЮϜ ̪сЯ϶ϜϹЮϜ мϒ евцϜ 

̪аϝЛЮϜ мϒ ϸϼϜнгЮϜ ϣтϽЇϡЮϜ(̪ ϽтϽЧϦ ЬϝЂϼϗϠ ϣугЮϝЛЮϜ ЬϝϫϧвъϜ ϣКнгϯв анЧϦ ϹЦ 

ϽвцϜ сЮнϧЮ ϣгЗзгЮϜ ЩЯϦ пЮϖ. 

  

Ѐ: ̬сϧтнк еК ϰϝЋТшϜ дмϸ ϝв ШϝлϧжϜ еК МыϠшϜ сззЫгт Эк   

Ϭ:  ЙϯЇϦAIG  пзЃϧт пϧϲ блϧтнк еК ϰϝЋТшϜ пЯК ϤϝОыϡϠ еувϹЧϧгЮϜ еуУДнгЮϜ

 ϤϝвнЯЛгЮϜ сТ ХуЧϳϧЮϜϣЦϹϠм ϣКϽЃЮϜ йϮм пЯК ϣвϹЧгЮϜ . ЬϝЋϦъϜ пЯК ϝзϦϼϹЦ дϗТ

 ИϜϽЂшϜ пЯК ϝжϹКϝЃуЂ ϝв Ͻвϒ ев йТмϝϷв еК МыϠшϝϠ анЧт СДнв рϓϠ ϢϽІϝϡв

ϽвцϜ ЩЮϺ сТ ХуЧϳϧЮϜ ϤϜнГ϶ ев . ϣуЦϝУϦϜ мϒ сЯϳгЮϜ днжϝЧЯЮ ϝ̯ЧТм ̪ЩЮϺ Йвм

ϒ рϒ еК МыϠшϜ ϹзК Щϧтнк еК ϰϝЋТшϜ аϹК ϼϝуϧ϶Ϝ ЩзЫгт ̪ЭгЛЮϜ Б϶ пЮϖ Ͻв

 ϹКϜнЧЮ ЬϝϫϧвъϜ пЯК ϢϹКϝЃгЮϜAIG. 
 

Ѐ:  ϜϺϝв еК ϣтϽЃЮϜ ̬аϝЧϧжъϜм  

 Ϭ: бϧуЂ ЬϻϠ пЋЦϒ ϸнлϯЮϜ ϣзЫггЮϜ -ϝгϠ ХУϧт Йв еужϜнЧЮϜ ϣЂϝуЂм AIG- ДϝУϳЯЮ пЯК 

ϣтϽЂ рϒ СДнв анЧт МыϠшϝϠ еК ШϝлϧжϜ сЯЛТ мϒ Эгϧϳв ϣузϠ ϣзЃϲ ϣтϝгϳЮм Ϝϻк 

СДнгЮϜ ев аϝЧϧжъϜ. 

http://www.aigcompliancehelpline.com/
http://www.aigcompliancehelpline.com/


Global Help LineTable of ContentsCode of Conduct
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 аϝЧϧжъϜ аϹК ϣЂϝуЂ 
 

 ϽЗϳϦAIG  Эгϧϳв мϒ сЯЛТ ШϝлϧжϜ еК МыϠшϝϠ ϣзЃϲ ϣузϠ анЧт СДнв рϒ ϹЎ свϝЧϧжϜ ЭгК рϒ

 ϤϝЂϝуЃЮ мϒ ϣжмϹгЮϜ иϻлЮAIG  ϣЂϝуЃЮϜ иϻк ШϝлϧжϜ дϒ ϝгЪ ̪ϣтϼϝЃЮϜ ϱϚϜнЯЮϜ мϒ еужϜнЧЮϜ мϒ оϽ϶цϜ

ϤϜ̭ϜϽϮϖ пЮϖ ИнЏϷЮϜ пЮϖ рϸϕт ϹЦ ϝлуЫлϧзв ϹЎ ϣуϡтϸϓϦ. 

 

ϣуϡтϸϓϧЮϜ ϤϜ̭ϜϽϮшϜ 
 

 ϤϝЂϝуЂ ев рϒ мϒ ϣжмϹгЮϜ иϻк ШϝлϧжϜAIG  мϒ ϣтϼϝЃЮϜ ϱϚϜнЯЮϜм еужϜнЧЮϜ мϒ оϽ϶цϜ

 ϣЛгЂ ЌϽЛт ϝгжϖ ЩЮϻϠ аϝуЧЮϜ пЯК етϽ϶ϐ ϩϲAIG  пЮϖ рϸϕт ϹЦ бϪ евм ̪ϽГϷЯЮ

сϡтϸϓϦ ̭ϜϽϮϖ пЮϖ ИнЏϷЮϜ .ϤϝЪϝлϧжϜ ϣтϒ еК ϝ̯тϼнТ МыϠшϜ сТ ЭЇУЮϜ  ϝлϡЫϦϼϜ ϣТмϽЛв

ϝ̯ЪϝлϧжϜ ЩЮϻЪ Эϫгт ϹЦ дмϽ϶ϐ ϣжмϹгЮϜ иϻлЮ . ев ЭЋУЮϜ ϣуϡтϸϓϧЮϜ ϤϜ̭ϜϽϮшϜ егЏϧϦ ϹЦ

ЭгЛЮϝϠ ϣГϡϦϽгЮϜ ϝтϜϿгЮϜ дϜϹЧТм ЭгЛЮϜ. 

 

ϣжмϹгЮϜ ев ϤϜ̭ϝУКшϜ 
 

 анЧϦ ϹЦ ̪Ͻ϶ф еуϲ евAIG ϝлзв ̭ϝУКшϜ мϒ ϣжмϹгЮϜ иϻк аϝЫϲϒ ЍЛϠ ЭтϹЛϧϠ . ЭЪ пЯК еуЛϧт

ев йжϖ оϽт СДнв  ЬϝϫϧвъϜ ЬмϕЃв Йв ϽвцϜ ϣЇЦϝзгϠ анЧт дϒ аϝЫϲцϜ ев рϒ еК ̭ϝУКшϜ ϟЂϝзгЮϜ

ЭгЛЮϜ ϢϹϲм сТ . ϢϼϜϸϖ ЁЯϯв ЙуГϧЃт БЧТAIG ϱзв ЁЯϯгЮϜ сТ ϣЃЂϕгЮϜ ϢϼϜϸϖм ϱуІϽϧЮϜ ϣзϯЮ мϒ 

 сТ рϻуУзϦ ЬмϕЃгЮ ϣжмϹгЮϜ аϝЫϲϒ ев еΖуЛв бЫϲ еК ̭ϝУКшϜAIG. 
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 Ѐ: ϝлЧуЧϳϦ ϝзϠ ЌϽϧУ̳т ϣУЯϧϷв ϝТϜϹкϒ сϠ ϣЊϝϷЮϜ ЬϝгКцϜ ϢϹϲм ЙЏϦ . сзжϓϠ ϽЛІϒ ϝ̯жϝуϲϒм

РϜϹкцϜ иϻк ХуЧϳϦ ЭϮϒ ев ϣжмϹгЮϜ ШϝлϧжϝϠ аϿЯв .̬ЬнϡЧв Ϝϻк Эк 

 Ϭ: ъ . йжϒ ъϖ ̪ϹϯϠ ϝлЧуЧϳϧЮ пЛЃϦм ϣуЮϝК ϝТϜϹкϒ ЙЏϦ ϝв ϝϡЮϝО ϣϳϮϝзЮϜ ϤϝЪϽЇЮϜ дϒ еуϲ сТ

 ϤϝЂϝуЂ мϒ ШнЯЃЮϜ ϹКϜнЦ ϣжмϹв ШϝлϧжϜ ϝ̯вϝгϦ ЩуЯК ϽЗϳтAIG ЩТϜϹкϒ ХуЧϳϧЮ оϽ϶цϜ. 
 

Ѐ: Эгϧϳв ШнЯЂ ̭нЂ дϓЇϠ РмϝϷв рϒ пЮϖ ϼϝЇ̳т ϝвϹзК ϢϸϝК ̭ϜϽϮϖ рϒ ϝзϦϽтϹв ϻϷϧϦ ъ . ϹЧТ

 ϼнвцϜ ϥϡЛЊРмϝϷгЮϜ ЩЯϦ Эϫв еК ϜнПЯϠϒ етϻЮϜ ̭ывϿЮϜ пЯК .ϣЯЫЇв йϮϜмϒ дфϜ . Ϲϲϒ

ϙАϝ϶ РϽЋϧϠ анЧт ЭгЛЮϜ сТ ̭ывϿЮϜ. ̬ЭЛТϒ дϒ сПϡзт ϜϺϝв 

Ϭ: РмϝϷв ев ЩтϹЮ ϝгК ϱЋТϒ . ШнЯЂ ̭нЂ рϒ еК МыϠшϜ ЩуЯК сПϡзт йжϒ пЯК ϣжмϹгЮϜ ЉзϦ

 ЬϝгКϒ ев РнϷϦ рϒ дмϸ евϜϣувϝЧϧж . ШϽтϹв ев ̭ϹϡЮϜ ϢϸϝК пЯϫ̳гЮϜ ϣЧтϽГЮϜ днЫт ϽІϝϡгЮϜ

 ̪ϢϹКϝЃгЮϜ аϹЧт еЮ ШϽтϹв дϒ мϒ бϚыв ϽуО ЩЮϺ дϒ ϤϽЛІ ϜϺϖ еЫЮм ̪РмϝϷв рϒ ϣϯЮϝЛгЮ

 ЬϝϫϧвъϜ ЬмϕЃв мϒ ϣтϽЇϡЮϜ ϸϼϜнгЮϜ бЃЦ мϒ ϢϼϜϸшϜ сТ Ͻ϶ϐ нЏК Йв ϨϹϳϧЮϜ ЩуЯК сПϡзуТ

ЩЮϝгКϒ ϢϹϲнЮ еуЛгЮϜ . ϢϹКϝЃгЮϜ БϷϠ ЬϝЋϦъϜ ЩзЫгт ̪ЩЮϺ пЮϖ ϣТϝЎшϝϠ ЬϝϫϧвъϜ пЯК

 сТ ϹКϜнЧЯЮAIG сжмϽϧЫЮшϜ ϹтϽϡЮϜ мϒ СϦϝлЮϜ ХтϽА еК. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ѐ: ЌϼϝЛϧт сЯϳгЮϜ днжϝЧЮϜ дϒ ϥтϒϼ ϜϺϖ ̬ЭЛТϒ ϜϺϝгТ ̪ϣжмϹгЮϜ иϻк Йв 

Ϭ: ̪ϣжмϹгЮϜ Йв ЌϼϝЛϧϦ ϣуЯϳгЮϜ еужϜнЧЮϜ дϒ ϹЧϧЛϦ ϥзЪ ϜϺϖ  ЬмϕЃв Йв ϣЮϓЃгЮϜ ϣЇЦϝзв пϮϽуТ

ЩЮϝгКϒ ϢϹϲнЮ еуЛгЮϜ ЬϝϫϧвъϜ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

ϣϠнϮϒм ϣЯϛЂϒ 
 ̭ϝТнЮϜϝзϦϝвϜϿϧЮϝϠ 
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 ЍЛϡЮϜ ϝзЏЛϠ иϝϯϦ ϝзϦϝвϜϿϧЮϜ 
 

 

ϝгЮϝГЮ ϥжϝЪ ϤϝЪϽІ AIG ϝлТыЂϒм ϢϹϚϜϼ пЯК онϧЃв бЮϝЛЮϜ сТ бтϹЧϦ ϤϝвϹ϶ еувϓϧЮϜ пЯК ϼϜϹв 100 ̫аϝК ЩЮϺм ϝзжц евϕж ϢнЧϠ ИнзϧЮϜ ϸϜϽТцϜм еуϠнкнгЮϜ бтϹЧϧЮ пЯКϒ 

ϣгуЦ ЭЏТϒм ̭Ϝϸϒ ЭЫЮ ев ϝзϚыгК ϝзугкϝЃвм. 
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ЈϽУЮϜм сгЮϝЛЮϜ ИнзϧЮϜ 
 

 ϣЪϽІAIG  ϱЎнв нк ϝгЪ ϤϜϼϝлгЮϜм ϼϝЫТцϜм ЈϝϷІцϝϠ ХЯЛϧт ϝгуТ ИнзϧЮϜм ЬнгЇЮϝϠ ϣвϿϧЯв

ϣтϽЇϡЮϜ ϸϼϜнгЯЮ ϣугЮϝЛЮϜ ϝлϧЂϝуЂ сТ. 
 

 пЛЃϦAIG  ϣтнуϲ ϣϛуϠ ϽуТнϦ ϽϡК ϝлϧуЦϽϦм ϤϜ̭ϝУЫЮϜ ЭЏТϒ СуДнϦ пЮϖ етϻЮϜ ЈϝϷІцϜ ЙгϯϦ

ϣКнзϧв ϼϝЫТϒм ϤϜϼϝлгϠ днЛϧгϧт . ϝжϿЪϽв ϾΘϿЛϦм ϼϝЫϧϠъϜ пКϽϦ ϣКнзϧгЮϜм ϣЯвϝЇЮϜ ϣЯвϝЛЮϜ ϢнЧЮϜ дϖ

ϣугЮϝЛЮϜ ФнЃЮϜ сТ ϹϚϜϽЪ. 
 

 ϹгϧЛϦAIG  пЯКднЪϼϹт етϻЮϜ еууЯϳгЮϜ ЈϝϷІцϜ ϤϝгкϝЃв  сϧЮϜ ϤϝтънЮϜм дϜϹЯϡЮϜ сТ ϤϝТϝЧϫЮϜ

ϝзЮϝгКϒ ϝлϠ ЬмϜϿж . ϥжϝЪ ϝгЮϝГЮAIG  ϣуЯϳгЮϜ ϤϜ̭ϝУЫЮϜ ϹтмϿϦм ϣуЯϳгЮϜ ϤϜϽϡϷЮϜ еууЛϧϠ ϣвϿϧЯв

ϣтϿϯв ϟϦϜмϼм ϣтϸϝтϼ ЈϽТм ϣуϠϝϯтϖ ЭгК ϣϛуϡϠ. 
 

 ϱуϧϦAIG бЯЛϧЯЮ ϣуϦϜнгЮϜ ϣЊϽУЮϜ ϝлуУДнгЮ  ϿугϧЮϜмϣгЗзгЮϜ Йв нгзЮϜм блЮϝгКϒ сТ ϝ̯уЮϝв ϱϠϽϧЮϜм. 

 

етϽ϶фϜ аϜϽϧϲϜ 
 

сзЛϦ ϣЯвϝЛв етϽ϶фϜ аϜϽϧϲϝϠ ϝзжϒ ъ Ͽугж пЯК ЀϝЂϒ ̪ϽгЛЮϜ мϒ ̪ФϽЛЮϜ мϒ ̪ЁзϯЮϜ мϒ ϣтнлЮϜ 

̪ϣуЃзϯЮϜ мϒ ϽуϡЛϧЮϜ ̪сЃзϯЮϜ мϒ ϤϝТыϧ϶ъϜ ̪ϣтнПЯЮϜ мϒ ̪ϣуЃзϯЮϜ мϒ ̪ЭЊцϜ мϒ ϢϽЂцϜ мϒ ϣЮϝϳЮϜ 

̪ϣуКϝгϧϮшϜ мϒ ϤϜϼϹЧЮϜ ϣужϹϡЮϜ ϣуЯЧЛЮϜм ̪ϣтнгзϧЮϜм мϒ ФϽЛЮϜ мϒ етϹЮϜ мϒ ̪ϢϹуЧЛЮϜ мϒ ЬнугЮϜ 

̪сЃзϯЮϜ мϒ ̪днЯЮϜ мϒ ϣЧϡГЮϜ ϣуКϝгϧϮъϜ мϒ ̪ϣтϸϝЋϧЦъϜ мϒ ̪буЯЛϧЮϜ мϒ ϟуЮϝЂϒ ЭгЛЮϜ ̪ШнЯЃЮϜм мϒ 

̭ϝгϧжъϜ ̪сЂϝуЃЮϜ мϒ ϣвϹϷЮϜ ̪ϣтϽЫЃЛЮϜ мϒ ̪ϣУϚϝГЮϜ ϤϝУЋЮϜм оϽ϶цϜ сϧЮϜ ϿугϦ ϝзуУДнв. 

 

етϽ϶фϜ ϤϝТыϧ϶ъ ϝжϽтϹЧϦ аϜϽϧϲъϜ сзЛт ϝгЪ . ЭвϝЛж ъϒ сПϡзтм ЍЛϡЮϜ ϝзЏЛϠ ̭Ϝϼϐ аϽϧϳж еϳж

мϒ ЄϽϳϧЮϜ мϒ РϝУϷϧЂъϜ пЯК рнГзт нϳж пЯК етϽ϶фϜ ϹтϹлϧЮϜ. 
  

̭ϝТнЮϜ ϝзϦϝвϜϿϧЮϝϠ 

етϽ϶фϜ аϜϽϧϲϜ 

Å  ̭ϜϸцϝϠ БϡϦϽϦ сϧЮϜ ϤϝгЃЮϜм ̭ϜϸцϜ онϧЃв пЯК ̭ϝзϠ еуУДнгЯЮ ЈϽУЮϜ ϣϲϝϦϖсУуДнЮϜ. 

Å ϿуугϧЮϜ ϽЗϳϠ ϣузЛгЮϜ еужϜнЧЮϜ ЩЮϺ сТ ϝгϠ ̪ϣуЯϳгЮϜ СуДнϧЮϜм ЭгЛЮϜ еужϜнЧϠ аϜϿϧЮъϜ 

ЄϽϳϧЮϜм. 

Å ЄϽϳϧЮϜ ев ϣуЮϝ϶ ЭгК ϣϛуϠ ϽуТнϦ. 

Å  ϸϼϜнгЮϜ бЃЦ пЮϖ ЩЯгК ϣϛуϠ дϓЇϠ ЩтϹЮ РмϝϷв ϣтϒ ϹуЛЋϦϜ ЬϝϫϧвъϜ ЬмϕЃв мϒ ϣтϽЇϡЮ

ЩЯгК ϢϹϲнЮ еуЛгЮϜ.
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ϤϜϹтϹлϧЮϜм ϤϝЧтϝЏгЮϜ Ϥъϝϲ Йв ̯ϝЧЯГв ϱвϝЃϧЮϜ аϹК 
 

 ϱвϝЃϧϦ еЮAIG  ϢϹϲϜм ̯ϢϽв бϚыгЮϜ ϽуО ШнЯЃЮϜ ЙЦм ̯̭ϜнЂ БЯЃϦ мϒ ϟукϽϦ ϤϝуЪнЯЂ рϒ Йв ϝ̯ЧЯГв

Ϝ̯ϼϜϽв аϒ .ЋЧв ̪ϽІϝϡв ϽуО мϒ Ϝ̯ϽІϝϡв ϟукϽϧЮϜ мϒ БЯЃϧЮϜ днЫт дϒ еЫгтм ̪ϸнЋЧв ϽуО мϒ Ϝ̯ϸн

 дϝЫв сТ ЙЧт дϒ еЫгт ϝгЪ ̪ϽϫЪϒ мϒ ϹϲϜм ЉϷІ ϹЎм ̪ЈϝϷІϒ ϢϹК мϒ ϹϲϜм ЉϷІ ϣГЂϜнϠ

м ЭгЛЮϜ/ϣЪϽЇЮϝϠ ϣУуДнЮϜ ̭ϝзϪϒ мϒ .еЫгтм дϒ ϻ϶ϓт БЯЃϧЮϜ мϒ ϟукϽϧЮϜ  ̯ъϝЫІϒ ϢϸϹЛϧв ϹЧТ днЫт 

ϝ̯улУІ мϒ ϽуО ̪слУІ мϒ ϽϡК ̪ϥжϽϧжшϜ мϒ ϝ̵̪̯ужϹϠ мϒ сТ ϢϼнЊ ϤϜ̭ϝгтϖ мϒ ̭ϝЋЦϖ. 

 

евϐм сϳЊм буЯЂ ЭгК дϝЫв 
 

 аϿϧЯϦAIG  ϢϽϧТ ЬϜнА ̭ыгЛЮϜм еуУДнгЮϜ евϒм ϣвыЂм ϣϳЊ сгϳт нϳж пЯК сТ ϝлЮϝгКϒ ϣЮмϜϿгϠ

 ϼϝЧвм сжϝϡв сТ бкϹϮϜнϦAIG . пЯК Ϝ̯ϽГ϶ ЭΘЫЇϦ ϹЦ сϧЮϜ ϤъϝϳЮϜ еК ϼнУЮϜ пЯК МыϠшϜ ϟϯт

мϒ ϢϼϜϸшϜ пЮϖ ϣϛуϡЮϜ мϒ дϝвцϜ мϒ ϣвыЃЮϜ мϒ ϣϳЋЮϜ аϝЛЮϜ евцϜ. 
 

ϟЯГϧт ДϝУϳЮϜ пЯК дϝЫв ЭгК евϐ буЯЂм дϒ пЧϡт ЙугϮ еуУДнгЮϜ еуЗЧт Э϶Ϝϸ ϟϧЫгЮϜ сТм рϒ 

дϝЫв днвнЧт йуТ ЬϝгКцϝϠ  ̯ϣϠϝуж еК ϤϝЪϽІ AIG.  ϹЦ ϣЮϓЃв рϓϠ ϣЪϽЇЮϜ евϒ мϒ ϢϼϜϸшϜ ϼϝГ϶ϗϠ бЦ

 евϒ пЯК ϽϪϕϦAIG  ХтϽϳЮϜ ев ϣвыЃЯЮ мϒ ϘϼϜнГЮϜ ϤъϝϳЮ ϝкϸϜϹЛϧЂϜ мϒ еувϓϧЮ ϝкϸϜϹЛϧЂϜ мϒ

ϢϝуϳЮϜ ϣвыЂ. 

 

ϤϜϼϹϷгЮϜм ϤϝуЮнϳЫЮϜ сАϝЛϦ 
 

 сТ ϝкϽуϪϓϦ ϥϳϦ ЭгЛЮϜ мϒ ϝлϦϾϝуϲ мϒ ϝлЛуϠ мϒ ϣКмϽЇгЮϜ ϽуО ϤϜϼϹϷгЮϜ сАϝЛϦ ϽЗϳ̳тAIG ϝгЪ .

 ϱЮϝЋЮ ЬϝгКцϜ ϣЮмϜϿв ̭ϝзϪϒ ϟЂϝзгЮϜ ϽуО мϒ АϽУгЮϜ ЬнϳЫЮϜ сАϝЛϦ ЩЮϻЪ ϽЗϳтAIG. 

 
 
 

 
 
 

 

 

 
 

 

 

 

 
 
 
 
 

 

ϼнЗϳгЮϜ ШнЯЃЮϜ  
ЄϽϳϧЮϜ

Å ϞнОϽв ϽуО рϹЃϮ ЬϝЋϦϜ мϒ ϤϜ̭ϝгтϖ.

Å ϣϛтϻϠ мϒ ϝ̯уЃзϮ ϣϳЎϝТ оϽ϶ϒ ϸϜнв мϒ ϼнЊ ЌϽК. 

Å  ϣϛтϻϡЮϜ мϒ ϣуЃзϯЮϜ ϤϝЧуЯЛϧЮϜ мϒ ϤϝϠϝКϹЮϜ)ϣуϳугЯϧЮϜ мϒ ϣϳтϽЋЮϜ ̭ϜнЂ.( 

ϟукϽϧЮϜ 

Å ϹЋЧт йϠ ЬϝгКϒ СтнϷϧЮϜ ϹтϹлϧЮϜм м/мϒ СзЛЮϜ ϹЎ еуУДнгЮϜ ̪мϒ ̭ыгЛЮϜ ̪мϒ 

ϼϜмϿЮϜ ̭ϜнЂ сТ ϽЧв ϣЪϽЇЮϜ мϒ ϽϡК ϤϜнзЦ ЬϝЋϦъϜ ϣЊϝϷЮϜ ϝлϠ.

Å ЬϝгКϒ ϟукϽϧЮϜ ϹтϹлϧЮϜм м/мϒ СзЛЮϜ сϧЮϜ ϝлЂϼϝгт нУДнв  Ьы϶ блвϝуЦ 

ЬϝгКцϝϠ  ̯ϣϠϝуж еК ϣЪϽЇЮϜ. 

http://www.aigcompliancehelpline.com/
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 15 ШнЯЃЮϜ ϹКϜнЦ ϣжмϹв             ϤϝтнϧϳгЮϜ ЬмϹϮ               AIGϹКϜнЧЮ ЬϝϫϧвъϜ пЯК ϢϹКϝЃгЮϜ Б϶  

СДнгЮϜ ϣуЊнЋ϶ 
 

аϽϧϳϦ AIG ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣуЋϷЇЮϜ ϤϝЫЯϧггЮϜм ϣуЋϷЇЮϜ еуУДнгЯЮ .Йвм ̪ЩЮϺ еуЛϧт пЯК AIG 

ϺϝϷϦϜ ϤϜнГ϶ ϢϸϝϮ ХуЧϳϧЮ ϝв сЯт) :1 (ϹЪϓϧЮϜ ев ЬϝϫϧвъϜ иϻлЮ ϣжмϹгЮϜ ̪ϤϝЂϝуЂм ̪ϽутϝЛвм 

̪ϤϜ̭ϜϽϮϖм ̪ϤϝлуϮнϦм AIG оϽ϶цϜ мϒ рϒ АмϽІ аϜϹϷϧЂϜ ϣГϡϦϽв ϣгЗжϓϠ ϝуϮнЮнзЫϦ ϤϝвнЯЛгЮϜ 

ϣЊϝϷЮϜ ϣЪϽЇϠ AIG ̫)2 (ϣтϝгϲ сУДнв AIG ϝлϦϝЫЯϧгвм ϝлЧТϜϽвм ̫ϝлЮϝгКϒм )3 (ϣтϝгϲ ϢϼϜϸϖм 

ϤϝвнЯЛв ϣЪϽІ AIG ̫ϝгϠ сТ ЩЮϺ ϤϝвнЯЛгЮϜ ̪ϣуЋϷЇЮϜ дϝгЎм ϝлжϒ аϹϷϧЃ̳Ϧ БЧТ ЌϜϽОц ЭгК 

̫ϣКмϽЇв )4 (Йзв мϒ ϹЊϼ мϒ ХуЧϳϧЮϜ сТ ϣГЇжцϜ ϣувϜϽϮшϜ мϒ ϤϝЪϝлϧжъϜ оϽ϶цϜ днжϝЧЯЮ 

ЬнгЛгЮϜ йϠ мϒ ̫ϱϚϜнЯЮϜ )5 (ϢϹКϝЃгЮϜ сТ ϤϝЧуЧϳϧЮϜ мϒ омϝЫЇЮϜ мϒ ϤϝКϾϝзгЮϜ ϣуϚϝЏЧЮϜ мϒ буЫϳϧЮϜ 

мϒ ϣАϝЂнЮϜ мϒ рϒ ϤϜ̭ϜϽϮϜ мϒ ϤϝвϜϿϧЮϜ ϣужнжϝЦ ̫оϽ϶ϒ )6 (ϤϝϡϪϖ ϸнϮм ̪ХϚϝЧϲ Эϫв ЕУϲ 

ϤыϯЂ ̫ϤывϝЛгЮϜ )7 (ϹЪϓϧЮϜ ев ЬϝϫϧвъϜ ϤϝЂϼϝггЯЮ мϒ ϤϜ̭ϜϽϮшϜ ϣЊϝϷЮϜ ϤϝлϯЮϝϠ ϣугуЗзϧЮϜ 

мϒ ϣϠϝЦϽЮϜ ϣуϦϜϻЮϜ ϣЊϝϷЮϜ ϣЪϽЇϠ AIG ̫)8 (Йзв мϒ ϹЊϼ мϒ ХуЧϳϧЮϜ сТ аϜϹϷϧЂъϜ ϽуО ϰϽЋгЮϜ 

йϠ ϣгЗжц ϝуϮнЮнзЫϦ ϤϝвнЯЛгЮϜ мϒ ϤϝжϝуϠ AIG ̫)9 (ϸϽЮϜ пЯК ϤϝϡЯГϧв ϤϝлϯЮϜ ̪ϣугуЗзϧЮϜ мϒ 

ϣϠϝЦϽЮϜ ̪ϣуϦϜϻЮϜ мϒ ϤϝϛулЮϜ ̪ϣувнЫϳЮϜ мϒ ̫ϣвϝЛЮϜ )10 (дϝгЎ Ϣ̭ϝУЪ ϤϝуЯгЛЮϜ ϣтϼϝϯϧЮϜ. 
 

 анЧϦ ϹЦ ̪рϼϝЃЮϜ днжϝЧЮϜ йϠ ϱгЃт рϻЮϜ ϹϳЮϜ пЮϖм ̪ЌϜϽОцϜ иϻлЮAIG сЯт ϝгϠ :)1 (ϣϡЦϜϽв 

ЉϳТм ϣЛϮϜϽвм аϜϹϷϧЂϜ еуУДнгЮϜ бЗзЮ ϝуϮнЮнзЫϦ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣЊϝϷЮϜ ϣЪϽЇϠ AIG ̪ϝгϠ егЏϧт 

-пЯК ЭуϡЂ ЬϝϫгЮϜ ъ ϽЋϳЮϜ- ϝв сЯт :ϢϿлϮϒ ϽϦнуϡгЫЮϜ ϹтϽϡЮϜм сжмϽϧЫЮшϜ бЗжм ЭϚϝЂϽЮϜ ϣтϼнУЮϜ 

ЬϝЋϦъϜм ϽϡК ϤϝЫϡЇЮϜ ϢϿлϮϒм СϦϝлЮϜ ЬнгϳгЮϜ ϢϿлϮϒм СϦϝлЮϜ бЗжм ϤнЋЮϜ оϽ϶цϜ 

ϤϜϽгϦϕвм УЮϜнтϹу бЗжм нтϹуУЮϜ оϽ϶цϜ ϸϼϜнвм ϱЃгЮϜ ϣКϝϡГЮϜм бЗжм Ьн϶ϹЮϜ аϜϹϷϧЂϝϠ ϤϝЦϝГϡЮϜ 

ЬнЊнЮϜм еК ϹЛ̳Ϡ м /мϒ ϽуО ЩЮϺ ев ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣϯЮϝЛгЮϜ ϣГЂϜнϠ ̫ϽϦнуϡгЫЮϜ )2 ( ϣϡЦϜϽв

 ϣГϡϦϽв днЫϦ ϹЦ сϧЮϜ ̪ϤыϯЃЮϜ пЮϖ ЬнЊнЮϜм нтϹуУЮϜ ϤыуϯЃϦм ϢϽІϝϡгЮϜ нтϹуУЮϜ ϤϝГЧЮ ϣЛϮϜϽвм

 ϼϝЧгϠAIG  ̫дмϽϚϜϿЮϜм днУДнгЮϜ ϝлуЮϖ ЭЋт сϧЮϜ оϽ϶цϜ ХТϜϽгЮϜм)3 ( ϵЃжм ϣЛϮϜϽвм ЉϳТ

 ϤϑЇзвм ϼϝЧв Э϶Ϝϸ оϽ϶ϒ ϸϜнвм ϤϜϹзϧЃв ϣтϓϠ ДϝУϧϲъϜмAIG ) ϟϦϝЫгЮϜм ЭгЛЮϜ ϤϝГϳв Эϫв

оϽ϶цϜ етϿϷϧЮϜ еЪϝвϒм ϤϝУЯгЮϜ еϚϜϿ϶м ϹЎϝзгЮϜм.( 

 

 ЙЦнϦ аϹК еуУДнгЮϜ пЯК сПϡзт ̪рϼϝЃЮϜ днжϝЧЮϜ ϟϮнгϠ ХЯЛϧт ϝгуТ ϣуЊнЋ϶ рϒ пЯК ЬнЋϳЮϜ

 ϣЪϽЇϠ ϣЊϝϷЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦ бЗзЮ блвϜϹϷϧЂϝϠAIG  ХЯЛϧт ϝгуТ мϒ ̪ϝлϦϑЇзв мϒ ϝкϼϝЧв мϒ

 бЗж Ϲϲϒ егЎ ϸϜнв ϣтϓϠAIG ϝлϦϑЇзв мϒ ϝкϼϝЧв мϒ. 

  

 ϣЪϽІ ϤϝвнЯЛв пЯК ϣЯϫвцϜ ЍЛϠ сЯт ϝгуТAIG: 
¶ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣтϽЃЮϜ ̭ыгЛЯЮ/еуУДнгЮϜ

ск ϤϝвнЯЛгЮϜ ϽуО ϣϲϝϧгЮϜ ϣвϝЛЯЮ ϤϝвнЯЛгЮϜм ϣЛЎϝϷЮϜ ϣтϝгϳЯЮ ϣужнжϝЧЮϜ сϧЮϜм 

̪ХЯЛϧϦ мϒ ̪ЉϷϦ ϝж̭ыгК ̭ыгКм ̭ϝЪϽІ ̪ЬϝгКцϜ бкϽуОм ев ϤϝлϯЮϜ 

ϣуϮϼϝϷЮϜ сϧЮϜ ЭвϝЛϧж ̪ϝлЛв сУДнвм AIG бкϽуОм ев ϸϜϽТцϜ. ϹЦ ЭгЇϦ 

ϤϝвнЯЛв ̭ыгЛЮϜ/еуУДнгЮϜ ϣтϽЃЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣуЋϷЇЮϜ мϒ ϜϤϝвнЯЛгЮ ϣуЋϷЇЮϜ 

ϣЂϝЃϲ.  

¶ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣуЋϷЇЮϜ:

ск ϤϝвнЯЛгЮϜ сϧЮϜ СЇЫϦ еК ϣ̵тн̳к ЉϷІ ̪ϝв мϒ ХЯЛϧϦ ЉϷЇϠ еЫгт ϹтϹϳϦ 

̪йϧтнк Эϫв ̪бЂъϜ мϒ ̪дϜнзЛЮϜ мϒ бЦϼ ̪СϦϝлЮϜ мϒ бЦϼ СтϽЛϦ СДнгЮϜ. 

¶ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣуЋϷЇЮϜ ϣЂϝЃϳЮϜ:

ϤϝвнЯЛгЮϜ сϧЮϜ ЭϫгϦ бЂϜ ЉϷЇЮϜ мϒ рϒ ϤϝвнЯЛв оϽ϶ϒ СЇЫϦ еК ϣ̵тн̳к 

ЉϷЇЮϜ ϣТϝЎшϝϠ пЮϖ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣтϽЃЮϜ Эϫв бЦϼ ϣ̵тн̳лЮϜ ϼϸϝЋЮϜ ев ϣвнЫϳЮϜ мϒ 

бЦϼ ϞϝЃϳЮϜ сЮϝгЮϜ. 

¶ ϤϝвнЯЛв ϣЪϽЇЮϜ ϣтϽЃЮϜ:

ϤϝвнЯЛв ЬϝгКϒ AIG ϣЂϝЃϳЮϜ ϽуО ϣϲϝϧгЮϜ ϣвϝЛЯЮ. евм ϝлϧЯϫвϒ ϤϝвнЯЛгЮϜ 

ϣуЮϝгЮϜ ̪ϣЂϝЃϳЮϜ Эϫв БГ϶ ϬϝвϹжъϜ ̪ЩЯгϧЮϜм ϼϜϽЂцϜм ̪ϣтϼϝϯϧЮϜ ϽтϼϝЧϦм 

ХуЦϹϧЮϜ ϣуЯ϶ϜϹЮϜ. 

¶ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϢϹуЧгЮϜ:

ϤϝвнЯЛв ЬϝгКϒ AIG ϽуО ϣϲϝϧгЮϜ ϣвϝЛЯЮ ъм НЯϡϦ ϝлϧ̵тϽЂ ϣϮϼϸ "ϤϝвнЯЛв 

ϣЪϽЇЮϜ ϣтϽЃЮϜ"̪ еЫЮм сПϡзт аϹК ϰϝЋТъϜ ϝлзК Ϭϼϝ϶ ϣЪϽІ AIG ̪ϝл̵жц 

ЬϝгЛϧЂыЮ сЯ϶ϜϹЮϜ БЧТ. евм ϣЯϫвϒ иϻк ̪ϤϝвнЯЛгЮϜ ϤыЂϜϽгЮϜ ϣуЯ϶ϜϹЮϜ ϣвϝЛЮϜ 

Ϡеу сУДнв AIG БГ϶м мϒ ϟуЮϝЂϒ ХтнЃϧЮϜ ϽуО ϣЂϝЃϳЮϜ

 

 ϤϝвнЯЛв Йв ЭвϝЛϧЮϜ ϣЂϝуЂ пЮϖ ЙϮϼϜAIG  ев ϹтϿв пЯК ЬнЋϳЯЮ ϣвϝЛЮϜ

ЩЯϦ ϤϝвнЯЛгЮϜ ϤϝϛТ Ьнϲ ϤϝвнЯЛгЮϜ. 

http://www.aigcompliancehelpline.com/
http://www.aigcompliancehelpline.com/


Global Help LineTable of ContentsCode of Conduct

 

 16 ШнЯЃЮϜ ϹКϜнЦ ϣжмϹв             ϤϝтнϧϳгЮϜ ЬмϹϮ               AIGϹКϜнЧЮ ЬϝϫϧвъϜ пЯК ϢϹКϝЃгЮϜ Б϶  

Ѐ: ϹϮϒм сЃзϯЮϜ ЙϠϝГЮϜ ϝлуЯК ϟЯПт сϧЮϜ ϤϝЫзЮϜ ЬнЧϠ сϚывϾ ев ϹтϹЛЮϜм РϽЇгЮϜ анЧт  ϝзулв ЩЮϺ

ϣтϝПЯЮ . сзжϒ днЮнЧуЂ мϒ ϣЊϝϷЮϜ сжмϕЇϠ аϝгϧкъϜ сзв днϡЯГуЂ блжϒ бЯКϒ сзжц ЩϧІϒ бЮ

̭сІ ъ ев ϣЯЫЇв ЙзЋϦϒ .̬Хϲ пЯК бк ЭлТ 

Ϭ: днϛГϷв блжϖ ̪ъ . ϣЊϝϷЮϜ ϤϝϪϸϝϳгЮϜ сТ пϧϲ ̪сЃзϯЮϜ ЙϠϝГЮϜ ϤϜϺ ϣзулгЮϜ ϤϝЫзЮϝТ ϝлЛгЃт ϹЦ сϧЮϜ

ЄϽϳϧЮϜ ϼнЊ ев ϢϼнЊ днЫϦ ϹЦ ̪ϣТϹЋЮϝϠ дмϽ϶фϜ .ЩϚывϾм ШϽтϹв Йв ϨϹϳϧЮϜ Ьмϝϲ ̪̯ъмϒ .

 мϒ ϣтϽЇϡЮϜ ϸϼϜнгЮϜ бЃЦ Эϫгв Йв ϨϹϳϦ ̪ЩЮϻϠ аϝуЧЯЮ ̯ϜϹЛϧЃв еЫϦ бЮ ϜϺϖ мϒ ̪̯ϝЛТϝж ЩЮϺ еЫт бЮ ϜϺϖ

ЩЯгК ϢϹϲнЮ еуЛгЮϜ ЬϝϫϧвъϜ ЬмϕЃгϠ ЭЋϦϜ. 
 

Ѐ:  пЯК рϽЃϦ ϣжмϹв сТ йзугЏϧЮ сКϜϹЮϜ ϝв ̬ϟЃϳТ ϣуЫтϽвцϜ днϛЇЮϜ ев дϓІ ИнзϧЮϜ ЁуЮϒ

 Эϫв ϣугЮϝК ϣЃЂϕвAIG̬ 

Ϭ: сгЮϝК дϓІ ИнзϧЮϜ дϖ . ϢнЧЮϜ ϽЗж ϤϝлϮмм ϝлКнж ев ϢϹтϽУЮϜ ϤϜ̭ϝУЫЮϜ аϜϹϷϧЂъ ϝ̯тнЂ ϝзЯгК ϝгЮϝГЮ

ϝзтϹЮ ϣКнзϧгЮϜ ϣугЮϝЛЮϜ ϣЯвϝЛЮϜ . ϰϝϯж сТ ϣгкϝЃгЮϜ ϣуЂϝЂцϜ ϽЊϝзЛЮϜ Ϲϲϒ нк ИнзϧЮϜ дϖAIG .

 ϽЗзЮϜ ϤϝлϮм ев ЙЂϜм ФϝГж пЮϖ Ϭϝϧϳж ̪бЮϝЛЮϜ Ьнϲ ϝзϚыгК ϣвϹϷЮм ϣгуЯЂ ϤϜϼϜϽЦ ϺϝϷϦъ

ϤϝуУЯϷЮϜм. 

Ѐ:  сТ ϣзгЏϧгЮϜ ϣЊϝϷЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ЍЛϠ еК етϽтϹгЮϜ Ϲϲϒ Йв ϨϹϳϧϦ ϣТϹЋЮϝϠ сϦϽтϹв ϥЛгЂ

ЭувϿЮ ϣуϡГЮϜ ϤыϯЃЮϜ .̬ЭЛТϒ дϒ сПϡзт ϜϺϝв 

Ϭ: ϣЂϝЃϲ ϣуЋϷІ ϤϝвнЯЛв ϹЛϦм ϣтϽЃЮϜ ϣтϝПϠ ϣуϡГЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ . иϻк ϣЪϼϝЇв ϹЛϦ ̪бϪ евм

 ϣЂϝуЃЮ ϝ̯ЪϝлϧжϜ бϚыв ϽуО ЭЫЇϠ ϤϝвнЯЛгЮϜAIG ϣЧϫЯЮ ϝ̯ЪϝлϧжϜм . сУДнв пЮϖ ϽвцϜ ϹуЛЋϦ ЩуЯК

еуЋϧϷгЮϜ ϢϼϜϸшϜ .пЯК ϽвцϜ Ϝϻк ЌϽЛЮ ϝ̯ϳтϽϧЃв еЫϦ бЮ ϜϺϖ  ϸϼϜнгЮϜ бЃЦ МыϠϗϠ бЦ ̪ϢϼϜϸшϜ

ϢϹϲнЮ еуЛгЮϜ ЬϝϫϧвъϜ ЬмϕЃгϠ ЭЋϦϜ мϒ ϣтϽЇϡЮϜ ЩЯгК .ϣТϝЎшϝϠ пЮϖ ̪ЩЮϺ ЩзЫгт ЬϝЋϦъϜ БϷϠ 

ϢϹКϝЃгЮϜ пЯК ЬϝϫϧвъϜ сТ AIG ̪Йв ϢϝКϜϽв еужϜнЧЮϜ ϣуЯϳгЮϜ. 

 

 
 

  

ϣϠнϮϒм ϣЯϛЂϒ 
ЍЛϡЮϜ ϝзЏЛϠ иϝϯϦ ϝзϦϝвϜϿϧЮϜ 
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 ЭгЛЮϜ ФнЂ сТ ϝзϦϝвϜϿϧЮϜ 
 

 

 ϽлϧЇϦAIG ϢϼϸϝϡгЮϜ ϰмϽϠ .ϝзЃУжцм ϝзϚыгЛЮ ϢϹтϹϮ ЈϽТ ХЯϷЮ ϢмϜϽЎ ЭЫϠ ЁТϝзϧж еϳж . ϣужнжϝЧЮϜ ЬϝгКцϜ ϤϝЂϼϝгв Ьы϶ ев БЧТ ϣуЃТϝзϦ ϝтϜϿв ХуЧϳϧЮ пЛЃжм

ϣуЦы϶цϜм.  
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ϤϝжϝуϡЮϜ евϒм ̭ыгЛЮϜ ϣуЊнЋ϶ 
 

 ϣтϽЃЮϜ ̭ыгЛЮϜ ϤϝвнЯЛв Йв ЈϽϳϠ ЭвϝЛϧж дϒ сТ ϝжϔыгК Эвϓт-  ϣуЋϷЇЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ЩЮϺ сТ ϝгϠ

- ϝлугϳж дϒм ϝзЛв ϝлжнЪϼϝЇϧт сϧЮϜ . ϤϝвнЯЛв еК ϰϝЋТшϜ ϽϡК ЭугК рϒ ϣЧϫϠ ϝ̯ЧЯГв ϽАϝϷϦ ъ

 ϣтϽЃЮϜ ЭугЛЮϜ- ЩЮϺ сТ ϝгϠ  ϣуЋϷЇЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ- ТϽЛв пЮϖ ϬϝϧϳϦ сϧЮϜ ϤϝлϯЮϜ пЮϖ ъϖ ϞϝϡЂц ϝлϧ

ЬϝгКцϝϠ ХЯЛϧϦ ϣКмϽЇв . ϤϜϼϝГ϶ϖм ϤϝЂϝуЂ Йв пТϝзϧт нϳж пЯК ϝлвϜϹϷϧЂϝϠ ϽАϝϷϦ ъм

 ϣЪϽЇϠ ϣЊϝϷЮϜ ϣуЊнЋϷЮϜAIG. 
 

Ͻ϶ϐ пЮϖ ϹЯϠ ев ϣуЋϷІ ϤϝвнЯЛгЪ ϤϝвнЯЛгЮϜ СузЋж СЯϧϷт ϹЦ . днЯвϝЛϧт етϻЮϜ днУДнгЮϜ Эгϳϧт

ИыАъϜ ϣуЮмϕЃв ̭ыгЛЮϜ ϤϝвнЯЛв Йв  ϣуЊнЋ϶ еужϜнЦ пЯК ϣтϼϝЃЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ евϒм ϤϝжϝуϡЮϜ

ϝлЮ ЬϝϫϧвъϜм . ϣтϸϝгЮϜ ϢϹЛЊцϜ пЯК ϣϡЂϝзв ϣуϚϝЦм ϽуϠϜϹϦ пЯК ЕТϝϳж дϒ ϝзуЯК ЬϜнϲцϜ ϣТϝЪ сТ

 ϣтϽЃЮϜ ̭ыгЛЮϜ ϤϝвнЯЛв ЉϷт ϝв сТ ϣузУЮϜм ϣтϼϜϸшϜм- ϣуЋϷЇЮϜ ϤϝвнЯЛгЮϜ ЩЮϺ сТ ϝгϠ. 
 

ЗжцϜм еужϜнЧЮϜ ИϝϡϦϜ пЯК Јϝ϶ ЭЫЇϠ ЈϽϳж дϒ ϝзуЯК ϤϝвнЯЛгЮϜ ϣЪϼϝЇв ϹзК ϤϝЂϝуЃЮϜм ϣг

 оϽ϶ϒ РϜϽАϒ Йв ϣуЋϷЇЮϜ)ϣКмϽЇгЮϜ ЭгЛЮϜ ЌϜϽОц ЩЮϺ дϝЪ дϖм пϧϲ ( ϤϝвнЯЛгЮϜ ЭЧж ϹзКм

ϣЮмϹЮϜ ϸмϹϲ Ϭϼϝ϶ ϣуЋϷЇЮϜ .м ϤϝжϝуϡЮϜ ϣуЊнЋ϶ Ьнϲ ϣЯϛЂϒ рϒ ЩтϹЮ ϥжϝЪ ϜϺϖ/ евϒ мϒ

м ϽтϹгЮϜ ϽЇϧЂϜ ̪ϤϝвнЯЛгЮϜ/м сжнжϝЧЮϜ ϼϝЇϧЃгЮϜ мϒ/ϧвъϜ ЬмϕЃв мϒЩЮϝгКϒ ϢϹϲнЮ еΖуЛ̳гЮϜ Ьϝϫ. 
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ϱЮϝЋгЮϜ ϞϼϝЏϦ Ϥъϝϲ 
 

 сТ ЩϡЋзв аϜϹϷϧЂϜ ЩЮ Ͼнϯт ъAIG ЩϧЯϚϝК ϸϜϽТϒ Ϲϲц ϣЧϚъ ϽуО ϣуЋϷІ ϝтϜϿв мϒ ϟЂϝЫв ХуЧϳϧЮ .

 ϱЮϝЋвм ϣуЋϷЇЮϜ ЩϳЮϝЋв еуϠ ϞϼϝЏϦ сТ ϟϡЃϧуЂ йжϖ мϹϡт мϒ ϟϡЃϧт СЦнв рϒ ϟзϯϦ сПϡзтAIG .

ЌϽЛϦ ϣЂϝуЂ AIG ϞϼϝЏϧЮ ϱЮϝЋгЮϜ оϹЮ еуУДнгЮϜ Ьнϲ бЮϝЛЮϜ ЍЛϠ ϣЯϫвцϜ ϢϹКϝЃгЮ еуУДнгЮϜ 

пЯК РϽЛϧЮϜ пЯК Ϥъϝϲ ϞϼϝЏϦ ϱЮϝЋгЮϜ ϣЯгϧϳгЮϜ ЉзϦм пЯК ϤϜ̭ϜϽϮшϜ сϧЮϜ сПϡзт ϝлКϝϡϦϜ 

МыϠщЮ еК Ϥъϝϲ ϞϼϝЏϦ ϱЮϝЋгЮϜ ϣЯ̲гϧϳ̳гЮϜ ЩЯϦ. 
 

 ЬмϕЃв Йв дмϝЛϧЮϝϠ ЭгЛϧЂ сϧЮϜ ϢϼϜϸшϜ пЮϖ ϣЯгϧϳгЮϜ ϱЮϝЋгЮϜ ϞϼϝЏϦ Ϥъϝϲ еК МыϠшϜ сПϡзт

 сУДнв ϹϲϓϠ ХЯЛϧт ϽвцϜ дϝЪ ϝв ϣЮϝϲ сТ мϒ ̪ЩЮϝгКϒ ϢϹϲнЮ еΖуЛ̳гЮϜ ЬϝϫϧвъϜAIG сЮмϕЃв ЁуϚϼ Йв ̪

СЦнгЮϜ ϣϯЮϝЛгЮ пЯϫгЮϜ ϣЧтϽГЮϜ ϹтϹϳϧЮ ̪йуЯЪнв мϒ ϣЪϽЇЮϝϠ ЬϝϫϧвъϜ. 
 

еуЛϧт ЯКп еуУДнгЮϜ аϹК ШϜϽϧІъϜ сТ РϽЋϧЮϜ мϒ ϣЯвϝЛгЮϜ пϧϲ ϜнЧЯϧт ϣЧТϜнв ϣуϠϝϧЪ аϝуЧЮϝϠ ЩЮϻϠ ев 

ЭϡЦ блϚϜϼϹв ЬмϕЃвм ЬϝϫϧвъϜ ̪ЉϧϷгЮϜ ϝгЪ нк ϱЎнв сТ ϣЂϝуЃЮϜ. 

 

ϣЪϽЇЮϜ ЈϽТ 

 пЯК ϽЗϳтсУДнв AIG дϒ Ϝмϻ϶ϓт блЃУжц мϒ ϜнвнЧт йуϮнϧϠ рц РϽА ϩЮϝϪ рϒ ϣЊϽТ ЭгК бϧт 

ϝлТϝЇϧЪϜ ев Ьы϶ аϜϹϷϧЂϜ ϤϝЫЯϧгв AIG мϒ ϝлϦϝвнЯЛв мϒ ̪ϝлЛЎм ϝв бЮ еЫт ϹЦ бϦ ЌϽК ЩЯϦ 

ϣЊϽУЮϜ ЭЛУЮϝϠ пЯК AIG ϥвϝЦм ϝлЏТϽϠ.  пЯК ϽЗϳтсУДнв ϣЪϽЇЮϜ аϜϹϷϧЂϜ ϤϝЫЯϧгв ϣЪϽЇЮϜ мϒ 

ϝлϦϝвнЯЛв мϒ ϝлЛЎм ХуЧϳϧЮ ϟЂϝЫв ϣуЋϷІ Йв ̭ϝЋЦϖ AIG ϝгЪ ϽЗϳт блуЯК ЁТϝзϧЮϜ Йв AIG. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ϣуЋϷЇЮϜ ϤϝЦыЛЮϜ 

 ϣтнЦ ϣуЋϷІ ϣЦыК блϠ ЩГϠϽϦ етϻЮϜ ЈϝϷІцϜм ЬϿзгЮϜ ϸϜϽТϒм днϠϽЧгЮϜ ϣЯϚϝЛЮϜ ϸϜϽТϒ ϽϪϕт ъϒ сПϡзт

 ЭЫЇϠ ЭгЛЮϜ ϤϜϼϜϽЦ пЯКбϚыв ϽуО. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ϝзϦϝвϜϿϧЮϝϠ ̭ϝТнЮϜ 

ϱЮϝЋгЮϜ ϞϼϝЏϦ Ϥъϝϲ 

Å  ̮Ю ϱЮϝЋгЮϜ ЭЏТϒ ХЧϳϦ сϧЮϜ ϤϜϼϜϽЧЮϜ ϝ̯гϚϜϸ ϻϷϦϜAIG  ϝлϚыгЛЮм-  ϟЂϝЫв ХуЧϳϧЮ ЁуЮм

ϣуЋϷІ. 

Å  Эϫв ̪ϱЮϝЋгЮϜ ϞϼϝЏϧЮ ϣЯгϧϳв Ϥъϝϲ пЮϖ ϣуЋϷЇЮϜ ϣГЇжцϜ Ьнϳт ϹЦ ϝгЮ ϝ̯лϡϧзв ϝ̯вмϸ еЪ

 ̭ыгК Ϲϲϒ ЬϝгКϒ сТ ϼϝгϫϧЂϜ ̭ϜϽϮϖ мϒ оϹЮ ϣужϝϪ ϣУуДм сЮнϦAIG  мϒ ϝлЛв ЭвϝЛϧт ЙϚϝϠ мϒ

ϝлЮ ЁТϝзв. 

Å ϱЮϝЋгЮϜ сТ Эгϧϳв ϞϼϝЏϦ иϼϝϡϧКϜ еЫгт СЦнв рϒ ШϽтϹв Йв ЅЦϝж. 

Å ϣуϚϝЦм ϽуϠϜϹϦ ϻϷϦϜ  ев ϸϽТ рϒ ϱЮϝЋв мϒ ЩϳЮϝЋв ЙЏϦ ϹЦ сϧЮϜ ϤъϝϳЮϜ ϣϯЮϝЛгЮ

 Йв ϣЯгϧϳв ϱЮϝЋв ϞϼϝЏϦ ϣЮϝϲ сТ ЩЮ ХтϹЊ мϒ ЩϧЯϚϝКAIG.
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ϣуϮϼϝϷЮϜ ϣГЇжцϜ 

аϽϧϳϦ AIG ϣуЊнЋ϶ ϣТϝЪ ̪ϝлуУДнв Йвм ЩЮϺ ъϖ ϜϺϖ ϥзЪ ϝ̯гуЧв сТ ϹЯϠ ϩуϲ днЫϦ Эϫв иϻк ϤϝОыϡЮϜ 

ϢϼнЗϳв ϟϮнгϠ днжϝЧЮϜ ̪сЯϳгЮϜ ϟϯт ЩуЯК ̭ъϸшϜ сЧЯϦм ϣЧТϜнв ЭЪ ев ϢϼϜϸшϜ бЃЦм ЬϝϫϧвъϜ 

ШϜϽϧІыЮ сТ ИϜнжϒ ϢϸϹϳв ев ϣГЇжцϜ ̪ϣуϮϼϝϷЮϜ пЯК ЭуϡЂ ЬϝϫгЮϜ ъ ̪ϽЋϳЮϜ ϣГЇжцϜ ϣуЮϝϧЮϜ: 

 

¶ ϹзК ЭгЛЮϜ Йв ϣЪϽІ ϣуϮϼϝ϶ мϒ ϸϝϳϦϜ рϼϝϯϦ - ϣУЋϠ СДнв ̪мϒ нЏК ЁЯϯв ϢϼϜϸϖ ̪мϒ ЬмϕЃв ̪

мϒ еувϒ ̪мϒ ЩтϽІ ̪мϒ ϼϝЇϧЃв ̪̭ϜнЂм ϥжϝЪ ЩЯϦ ϣЪϽЇЮϜ ЭвϝЛϧϦ сТ ϥЦнЮϜ ϽЎϝϳЮϜ Йв AIG мϒ 

пЛЃϦ пЮϖ ̪ЩЮϺ мϒ ЁТϝз̳Ϧ AIG ̪мϒ пЛЃϦ пЮϖ ̪ЩЮϺ ̭ϜнЂм ϥзЪ ЭЋϳϦ пЯК ϽϮϒ ЭϠϝЧв ЩАϝЇж Ϝϻк 

- еуЛϧт ЬнЋϳЮϜ пЯК ϣЧТϜнв ϣуϠϝϧЪ ϣЧϡЃв ев ШϽтϹв мϒ ЬмϕЃв ЬϝϫϧвъϜ СЯЫгЮϜ ЭϡЦ сΘЮнϦ Ϝϻк 

ИнзЮϜ ев АϝЇзЮϜ сϮϼϝϷЮϜ. ϟϯт ϹтϹϯϦ ϣЧТϜнв ϽтϹгЮϜ ЬмϕЃвм ЬϝϫϧвъϜ ϣУЋϠ ̪ϣтнзЂ ϹзКм рϒ 

ϣЯϲϽв ϨϹϳт ϝлуТ ϽууПϦ сТ ХϚϝЧϳЮϜ ϤϜϺ ϣЯЋЮϜ сϧЮϜ ϥϳз̳в пЯК ϝлЂϝЂϒ ϣЧТϜнгЮϜ ϣуЯЊцϜ. 

¶ ϹзК ЭгЛЮϜ Йв ϣЃЂϕв ̪мϒ ϣгЗзв ϣтϽу϶ ̪мϒ ϣгЗзв ъ РϹлϦ ϱϠϽЯЮ  ̯ыгК пЧЯϧϦ йуТ  ̯ϝϡϦϜϼ ϽуЗж 

ЩϦϝвϹ϶ мϒ Э̲ПЇϦ ϝлуТ ϝ̯ϡЋзв рнГзт пЯК ϣуЮмϕЃв ϣуЮϝв )Эϫв ЭгЛЮϜ еувϓЪ ̪ϣжϜϿϷЮϜ мϒ нЏК ϣзϯЮ 

̪ХуЦϹϧЮϜ мϒ нЏК ϣзϯЮ ϼϝгϫϧЂъϜ ЁЯϯгϠ ϢϼϜϸϖ ϣЪϽЇЮϜ(̫ еуЛϧт ЬнЋϳЮϜ пЯК ϣЧТϜнв ϣуϠϝϧЪ ϣЧϡЃв 

ев ШϽтϹв мϒ ЬмϕЃв ЬϝϫϧвъϜ СЯЫгЮϜ ЭϡЦ сΘЮнϦ Эϫв Ϝϻк ИнзЮϜ ев АϝЇзЮϜ сϮϼϝϷЮϜ. ϟϯт ϹтϹϯϦ 

ϣЧТϜнв ϽтϹгЮϜ ЬмϕЃвм ЬϝϫϧвъϜ ϣУЋϠ ̪ϣтнзЂ ϹзКм рϒ ϣЯϲϽв ϨϹϳт ϝлуТ ϽууПϦ сТ ХϚϝЧϳЮϜ ϤϜϺ 

ϣЯЋЮϜ сϧЮϜ ϥϳз̳в пЯК ϝлЂϝЂϒ ϣЧТϜнгЮϜ ϣуЯЊцϜ. ъ рϽЃт Ϝϻк бЫϳЮϜ пЯК ϣвϹϷЮϜ сТ ЁЯϯв ϢϼϜϸϖ 

ϣуЛгϮ ϣужмϝЛϦ, мϒ ϸϝϳϦϜ мϺ ϣуЫЯв ϣЪϽϧЇв ̪мϒ ϣϛук ϣлϠϝЇв ϽЧϧЃϦ ̪ϝлуТ мϒ ϣЪϽІ ϣЏϠϝЦ, мϒ ϸϝϳϦϜ 

̪ϤϝЪϽІ мϒ ϣϛук ϣл̴ϠϝЇв ϣЃ̵Ђϕв ϝ̯Ћу̵Ћ϶ ̪ЩЮ мϒ ϤϝЫЯϧггЮ мϒ БуГϷϦ ϟϚϜϽЎ ЩϦϽЂϒ. 

 

 

 

¶ ϹзК бтϹЧϦ ЌϽК ̪мϒ ̭ϝЧЮϖ ϞϝГ϶ ̪мϒ бтϹЧϦ ϣвϹ϶ ϣϛулЮ ϝв ϩуϳϠ ЭЋϳϦ пЯК ϞϝЛϦϒ ̪мϒ ϢϓТϝЫв ̪мϒ 

ϹϚϝК ̪мϒ ϣϳзв ϣтϽϷТ ̪мϒ рϒ ϤϝКнТϹв оϽ϶ϒ ϽуЗж ЩЮϺ. еуЛϧт ЬнЋϳЮϜ пЯК ϣЧТϜнв ϣϠнϧЫв ϣЧϡЃв 

ев ШϽтϹв мϒ ЬмϕЃв ЬϝϫϧвъϜ СЯЫгЮϜ ЩЮϺм ЭϡЦ ЬнϡЦ рϒ ̪ϞϝЛϦϒ ϹЦм еуЛϧт ЩуЯК буЯЃϦ ϞϝЛϦцϜ 

сϧЮϜ ϝкϝЧЯϧϦ пЮϖ AIG. ϣТϝЎшϝϠ пЮϖ ̪ЩЮϺ рϒ ϸϜнв бϧт ϝлвϜϹϷϧЂϜ ̭ϝзϪϒ ЌϽЛЮϜ ̪сгтϹЧϧЮϜ мϒ ̭ϝЧЮϖ 

̪ϞϝГ϶ мϒ бтϹЧϦ ϣвϹ϶ ϣϛулЮ ϝв ϟϯт дϒ ЙϮϜϽ̳т ЭϡЦ бтϹЧϧЮϜ ϝ̯ЧϡА ϣЂϝуЃЮ ϢϹϲм ЭгЛЮϜ мϒ ϣЂϝуЂ AIG. 

¶ ϹзК ЭгЛЮϜ С̵ДнгЪ аϝК ̪мϒ еΖуЛ̳в оϹЮ ϣϛук ϣувнЫϲ ̪мϒ ϱ̵ІϽв ϟЋзгЮ ϞϝϷϧжъϝϠ ̪ϟϯт ЬнЋϳЮϜ 

пЯК ϣЧТϜнв ϣуϠϝϧЪ ϣЧϡЃв ев ϽуϡЪ сЮмϕЃв ЬϝϫϧвъϜ оϹЮ AIG мϒ ев Ϟнзт йзК ЩЮϻЪм ев ШϽтϹв. 

ϟϯт ϹтϹϯϦ ϣЧТϜнгЮϜ ϹзК ̭ϝлϧжϜ Ϣ̵̪ϹгЮϜ ЭϡЦм ИмϽЇЮϜ сТ ϢϸϝКϖ ϞϝϷϧжъϜ мϒ ϢϸϝКϖ еууЛϧЮϜ. 

 

ϟ̵зϯϧЮ пϧϲ ϼнлД рϒ ϞϼϝЏϦ Йв ϱЮϝЋв AIG ̪ϟϯт ЩуЯК сТ рϒ ϥЦм ШϼϝЇ̳Ϧ йуТ сТ ϸнлϮ бКϸ 

ЙгϧϯгЮϜ сϧЮϜ бϧϦ Ϭϼϝ϶ ϼϝАϖ ϭвϜϽϡЮϜ сϧЮϜ ϝкϝКϽϦ AIG ̪ ̵ъϒ анЧϦ ϝ̯ЧЯГв ̭ϝϳтшϝϠ бКϹϠ AIG ЩЯϧЮ 

ϸнлϯЮϜ. 
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 ϣϡЂϝзгЮϜ ϣулуТϽϧЮϜ ЭϚϝЂнЮϜ мϒ ϝтϜϹлЮϜ 

днЫϦ дϒ ϟϯт ϣгЯϧЃв мϒ ϣвϹЧв ϥжϝЪ ̭ϜнЂ: 

Å йзуЛϠ ЭгК ЌϽО ϝлЮ. 

Å ϣПЮϝϡв дмϸ ФмϻЮϜ еЃϳϠ бЃϧϦ мϒ АϜϽТϖ. 

Å Йв ϼϽЫϧв ЭЫЇϠ ϝлϧЮϸϝϡв бϧϦ ъϒ ϼϹЋгЮϜ ЁУж. 

Å  ϤϝЂϝуЂ ЭϡЦ ев ϝлϠ ϝ̯ϲнгЃв днЫт дϒAIG ϣуЧЯϧгЮϜ ϣгЗзгЮϜ ϣЂϝуЂм. 

Å ужнжϝЦм ϢϸϝϧЛвм ϣтϸϝКм ϣϡЂϝзв днЫϦ дϒбϧт сϧЮϜ ϣЧГзгЮϜ мϒ ϣЮмϹЮϜ сТ ϣ ϝлуТ ϝлЮϸϝϡϦ. 

Å ХϚъ ϽуО нϳж пЯК ϽуϪϓϧЮϜ ϝлзв ЌϽПЮϜ днЫт ъϒ  ϤϜϼϜϽЦ пЯКЭгЛЮϜ. 

Å дϒ ъ бϧт ϝлϡЯА ев ЭϡЦ сУДнв AIG. 

Å дϒ ъ днЫϦ Ϝ̯ϹЧж мϒ ϝв ЬϸϝЛт ϹЧзЮϜ )пЯК ЭуϡЂ ЬϝϫгЮϜ :ϤϜϸϝлІ ϝтϜϹлЮϜ )бϚϝЃЦ мϒ ϤмϽЪ 

ϝтϜϹлЮϜ ϣЯϠϝЧЮϜ ЬϜϹϡϧЂщЮ ϜϹЧж(( ̪дмϸ ϽЗзЮϜ пЮϖ НЯϡгЮϜ. 

Å  еК ϝлϧгуЦ ϹтϿϦ ъ ϣтϹлЮϜ ϥжϝЪ ϜϺϖ150 сЫтϽвϒ ϼъмϸ. 

ϝтϜϹлЮϜ ЭϚϝЂмм йуТϽϧЮϜ  

 иϻк дϒ ъϖ ̪ЬϝгКцϜ ϤϝЦыК ϿтϿЛϦ пЯК ϹКϝЃϦ ϹЦ ϣϡЂϝзгЮϜ ϣулуТϽϧЮϜ ϣГЇжцϜм ϣЛЎϜнϧгЮϜ ϝтϜϹлЮϜ дϖ

 ϣтϼϝϯϧЮϜ ϤывϝϯгЮϜ-  еуУДнгЮϜ ЭϡЦ ев иϝЧЯϧв мϒ ϣвϹЧв ϥжϝЪ ̳ ̭ϜнЂ-  ϟЂϝзв ϽуО ЭЫЇϠ ϽϪϕϦ ъϒ ϟϯт

ЭгЛЮϜ ϤϜϼϜϽЦ пЯК. 

 

ϣтϹлЮϜ ск рϒ ̭сІ мϺ ϣгуЦ ϣтϸϝв бϧт йгтϹЧϦ пЮϖ ϒм ϣГЂϜнϠ ̪СДнгЮϜ пЮϖ -мϒ ев- СДнв ЁуЮ ев 

сУДнв AIG ϩуϲ днЫт -мϒ ев ЭгϧϳгЮϜ дϒ днЫт- Шϝзк ϣЦыК ЭгК еуϠ РϜϽАцϜ .бтϽЫϧЮϜ нк 

ϨϹϲ йЮ ЌϽО ЭгК ϸϹϳв егЏϧт ϸнϮм ЭЪ ев СДнв AIG СДнвм ЁуЮ ев сУДнв AIG .ϜϺϖ 

ϽЏϲ БЧТ СДнв AIG сТ ̪ϨϹϳЮϜ еуЛϧт пЯК СДнв AIG дϒ ЙЏт сТ ϼϝϡϧКъϜ дϒ ϨϹϳЮϜ ϣтϹк 

ЙЏϷϦм НЯϡгЮ ϣгуЧЮϜ ϣтϸϝгЮϜ ЬнгЛгЮϜ йϠ. 
 

 ϣЂϝуЂ сТ ϝ̯ЧϡЃв ϢϸϹϳгЮϜ ϽутϝЛгЮϜ Йв ХУϧт ъ ϝ̯гтϽЫϦ мϒ ϣтϹк ЩЮ ϥвΘϹ̳Ц ϜϺϖAIG  ̪ϱЮϝЋгЮϜ ϞϼϝЏϧЮ

бтϽЫϧЮϜ мϒ ϣтϹлЮϜ ЬнϡЦ еК СГЯϠ ϼϻϧКϝТ . ϽЏт мϒ ϝ̯ϮϽϳв днЫуЂ ϣтϹк ЬнϡЦ еК ϼϜϻϧКъϜ дϝЪ ϜϺϖ

ЮϜ ϣЦыЛϠ еК ̯ϣϠϝуж ϣтϹлЮϜ ЭϡЦϝТ ̪ЭгЛAIG  ϢϹϲнϠ ЬϝϫϧвшϜ ЬмϕЃв Йв иϼмϹϠ рϻЮϜм ШϽтϹв пЮϖ ϝлЯЧжϒм

ϣтϹлЮϜ сТ РϽЋϧЯЮ ϣϡЂϝзгЮϜ ϣЧтϽГЮϜ дϜϸϹϳуЂ ̪ЭгЛЮϜ. 

 

 йЮϸϝЛ̳т ϝв мϒ ϹЧзЮϜ ЬнϡЦ еЫгт ъ- ϝгϠ  мϒ ̪етϽТϝЃгЮϜ ϤϝЫуІ мϒ ̪ϤϝЫуЇЮϜ мϒ ̪ϝтϜϹлЮϜ ϤϜϸϝлІ ЩЮϺ сТ

 ϣЦϝГϠ анЂϼ ϹтϹЃϦ мϒ ̪ЬмϜϹϧЯЮ ϣЯϠϝЧЮϜ ШнЫЋЮϜ мϒ ̪ϣтϼϝгϫϧЂъϜ ϣуЮϝгЮϜ ФϜϼмцϜ мϒ ̪ϣуЮϝгЮϜ ϤъϜнϳЮϜ

 ϝтϜϹлЪ ϝлЎϽК мϒ ϣлϠϝЇв ϼнвϒ мϒ дϝгϧϚϜ- НЯϡгЮϜ еК ϽЗзЮϜ ЍПϠ. 

 

ϹЦ ЌϽУϦ аϝЃЦϒ ЭгЛЮϜ Ϝ̯ϸнуЦ ϣуТϝЎϖ пЯК ϝтϜϹлЮϜ ϣГЇжцϜм ϣулуТϽϧЮϜ ϤϝϡЯГϧвм МыϠϖ ϣуТϝЎϖ .дϖ 

еуУДнгЮϜ днЮмϕЃв еК блУЮϜ ЬϝϫϧвъϜм пЮϖ ЭЪ ХϚϝϪм ϣЂϝуЃЮϜ ϣЧϡГзгЮϜ блуЯК. 
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 бтϹЧϦ̭ыЪнЮϜ мϒ еуУДнгЮϜ мϒ еуувнЫϳЮϜ еуЮмϕЃгЮϜ пЮϖ йуТϽϧЮϜ ЭϚϝЂмм ϝтϜϹлЮϜ 

 ШϼϝЇϦAIG ϣвнЫϳЮϜ ϢϼϜϸш ϣЛЎϝϷЮϜ мϒ ϣЪнЯггЮϜ ϣЯугЛЮϜ ϤϝЪϽЇЮϜ ев ϹтϹЛЮϜ Йв ЭгЛЮϜ сТ . ϹЦ скм

 оϽ϶ϒ ϤϝЃЂϕвм ϹКϝЧϦ ХтϸϝзЊм ϣуЮϝв ϤϜϼϜϾмм ϣтϿЪϽв ШнзϠ егЏϧϦ) дϜϽуГЮϜ АнГ϶ ЩЮϺ сТ ϝгϠ

ϧЮϜ ШнзϡЮϜмϣтϼϝϯ .( ϣуЯϳгЮϜ еужϜнЧЮϜ ϟϮнгϠ еуувнЫϲ еуЮмϕЃв дмϽϡϧЛт ϹЦ ̭ыгЛЮϜ ̭ъϕк сЯϫгв ев ϹтϹЛЮϜ

мϒ ϢнІϽЮϜ ϣϳТϝЫв еужϜнЦ . ϜнЪϼϹт дϒ еуувнЫϲ еуУДнв Йв ϸнЧК блтϹЮ етϻЮϜ еуУДнгЮϜ пЯК еуЛϧт ЩЮϻЮм

̭ыгЛЮϜ ̭ъϕк Эϫв Йв ϤывϝЛϧЮϜ еК ϓЇзϦ ϹЦ сϧЮϜ ϣЯгϧϳгЮϜ ϽАϝϷгЮϜм ϼнвцϜ. 

 

ϝтϜϹлЮϜ бтϹЧϦ ϹзК Јϝ϶ нϳж пЯК ЈϽϳЮϜ аϿЯт ̭ыгЛЮϜ ̭ъϕк Эϫв пЮϖ йуТϽϧЮϜм . ϣулуТϽϦ ϣГЇжϒ мϒ ϝтϜϹк рϒ

 ϣЂϝуЂ Йв ХТϜнϧϦ дϒ ϟϯт Ϥыϲϼ мϒAIG ϣуЯϳгЮϜ еужϜнЧЮϜм ϸϝЃУЮϜ ϣϳТϝЫгЮ . сϧЮϜ ЬмϹЮϜ ев ϹтϹЛЮϜ анЧϦ

 ϝлϠ мϒ ϝлЛв ЭгЛϦAIG  ЭϚϝЂнЮϜ мϒ ϝтϜϹлЮϜ ϣгуЦ ϹтϹϳϧϠ еуЮмϕЃгЯЮ Ͼнϯт сϧЮϜ ϤыϲϽЮϜ мϒ ϣулуТϽϧЮϜ

ϝлЮнϡЦ ϝлϠ еуувнЫϳЮϜ. 
 

 ϢмыКпЯК ЬϝϫϧвъϜ пЮϖ ϣЂϝуЂ ϣϳТϝЫв ϸϝЃУЮϜ ϣЊϝϷЮϜ ϣЪϽЇϠ AIG̪ ЙугϮ ϤыϲϽЮϜ ϝтϜϹлЮϜм йуТϽϧЮϜм 

аϹЧгЮϜ пЮϖ еуЮмϕЃв еуувнЫϲ ϟϯт дϒ ϜнЧТϜнϧт Йв ϣЂϝуЂ ϢϼϜϸϖ ϤϝЧУзЮϜ сТ AIG ϣЂϝуЂм ϤыϲϽЮϜ 

йуТϽϧЮϜм сТ AIG рϒм ϤϝЂϝуЂ ϣтϼϝЂ ЬϝгКчЮ ϣуЯϳгЮϜ. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

ϝзϦϝвϜϿϧЮϝϠ ̭ϝТнЮϜ 
 

йуТϽϧЮϜ ЭϚϝЂмм ϝтϜϹлЮϜ 

Å  ϣулуТϽϧЮϜ ϣГЇжцϜм ЭгЛЮϜ ϝтϜϹк ϽϪϕϦ дϓϠ ϱгЃϦ ъ-  ϝлвыϧЂϜ мϒ ϝлгтϹЧϦ бϦ ̭ϜнЂ-  пЯК

бϚыв ϽуО ЭЫЇϠ ЭгЛЮϜ ϤϜϼϜϽЦ. 

Å ЙЏϷт йуТϽϧЮϜ дϗТ ̪ϸнϮнв ϽуО йуТϽϧЮϜ аϹЧв дϝЪ ϜϺϖ йжϖ ϽЪϻϦ ϝтϜϹлЮϝϠ ϣЊϝϷЮϜ ϤϝЂϝуЃЯЮ. 

Å ϣузлгЮϜ ϣулуТϽϧЮϜ ϣГЇжцϜм ϝтϜϹлЮϜ ЬϸϝϡϦ ϹзК ϣуТϝЧϫЮϜм ϣуЯϳгЮϜ ϤϝуЂϝЃϳЮϜ ϢϝКϜϽв ЩуЯК. 

Å ϣУЯЫϧЮϜ ϣЗкϝϠ ϣулуТϽϧЮϜ ϣГЇжцϜ мϒ ϣзугϫЮϜ ϝтϜϹлЮϜ ЭϡЧϦ мϒ аϹЧϦ ъ. 

Å  ϣгϚыв ϽуО оϽ϶ϒ ϝтϜϹк мϒ ϤϝКнТϹв мϒ ϢнІϼ иϼϝϡϧКϜ еЫгт ̭сІ рϒ аϹЧϦ ъ . ϹзК бтϹЧϦ

 ϣЂϝуЃЮ ЬϝϫϧвъϜ ЩуЯК ̪еуувнЫϲ еуУДнгЮ ϣулуТϽϦ ϣГЇжϒ мϒ ϝтϜϹкAIG ϸϝЃУЮϜ ϣϳТϝЫгЮ. 

Å ϣулуТϽϦ ϣГЇжϒ мϒ ϤϝвϹ϶ мϒ ϝтϜϹк пЯК ЬнЋϳЯЮ ЙЃϦ ъ. 

Å  еК ϝлϧгуЦ ϹтϿϦ ϣтϹк рϓϠ ЩЮϝгКϒ ϢϹϲнЮ еуЛгЮϜ ЬϝϫϧвъϜ ЬмϕЃвм ϽтϹгЮϜ НЯϠϒ̸̷̼ 

ϝлуТ РϽЋϧЯЮ ϝглуЮϖ ϝлгЯЂм Ϝ̯ϼъмϸ. 

Å АϽϧЇ̳т ЬнЋϳЮϜ пЯК ϣЧТϜнв ϣуϠϝϧЪ ϣЧϡЃв ев ШϽтϹв СДнвм ЬϝϫϧвъϜ сЯϳгЮϜ ЭϡЦ 

бтϹЧϦ ϣтϹк ϹтϿϦ ϝлϧгуЦ еК 150 Ϝ̯ϼъмϸ ϝ̵̯уЫтϽвϒ. 
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ϝзϦϝвϜϿϧЮϝϠ ̭ϝТнЮϜ

Йв ϤϝЦыЛЮϜ ЭгЛЮϜ сТ ϝзϚϝЪϽІ

Å  ̭ыЪнϠ ϣЊϝϷЮϜ ЭгЛЮϜ ϤϝЂϼϝггЮ ϝ̯лϡϧзв еЪAIG  ев бкϽуОм 

еуЯϫггЮϜ ϝзϦϝвϹ϶ бтϹЧϧЮ ϣϡЂϝзгЮϜ ЭϡЃЮϜ аϜϹϷϧЂϜ ев ϹЪϓϧЯЮ

Å  еуЯЧϧЃгЮϜ еуЮмϝЧгЮϜм етϼϝЇϧЃгЮϜм ̭ыЪнЮϝϠ ХЯЛϧт ϝгуТ ϟЂϝзгЮϜ ϹлϯЮϜ ЬϻϠϜ

блϦϝвϹϷϠ ϣжϝЛϧЂъϜ ЭϡЦ еуЯгϧϳгЮϜ

Å  рϸϼнв пЯК ϝ̯ЧЯГв БПЏϦ ъAIG ϚыЪм мϒ ИыГЎъϜ пЯК блϫϳϦ мϒ ϝл

ϣЧϚъ ϽуО ϣГЇжϓϠ

Å ϽтϹЧϦм аϜϽϧϲϝϠ еуЯϫггЮϜ ев бкϽуОм ̭ыЪнЮϜм етϸϼнгЮϜ Йв ЭвϝЛϦ 

ЭгЛЮϜ сТ ϝзϚϝЪϽІ Йв ϤϝЦыЛЮϜ 
 

 ϣЪϽЇЮ ϸϜϹϧвϜ АнГ϶ ϣϠϝϫгϠ ЬϝгКцϜ сТ ϝжϔϝЪϽІ ϹЛ̳тAIG . еК ϣϠϝуж ЭгЛЮϜ ϹзКAIG ев ЙЦнϧ̳т ̪

 Йв еуЯвϝЛЮϜ ϣϫЮϝϫЮϜ РϜϽАцϜ ϤϝжмϹгϠм ϣжмϹгЮϜ иϻк ϰмϽϠ ϹуЧϧЮϜ ЬϝгКцϜ ̭ϝЪϽІAIG  аϝЫϲϒ рϓϠм

ϣтϼϝЂ ϣтϹЦϝЛϦ. 
 

 сТ СДнв рϒ ЭϡЦ ев ϣгϚыв ϽуО ϽϡϧЛ̳Ϧ мϒ ϢϼнЗϳв ϣЧтϽГϠ ЭгЛЮϜ еК ЬϝгКцϜ ̭ϝЪϽІ Йзϧгт дϒ ϟϯт

AIG .уϯϧзгЮϜм ̭ыгЛЮϜ дϒ ев ϹЪϓϧж дϒ ϝ̯ЛугϮ ϝзуЯК Йв блϦϝЦыК днЯПϧЃт ъ етϸϼнгЮϜм ̭ыЪнЮϜм е

AIG  бЂϜ днвϹϷϧЃт мϒAIG ϣлтϿж ϽуО мϒ ϣуЦы϶ϒ ϽуО мϒ ϣуЮϝуϧϲϜ ϤывϝЛв рϓϠ БϡϦϽт ϝгуТ. 
 

 ЬϝгКϒ ̭ϝЪϽІ ев ЙЦнϧ̳тAIG  ϣГЇжϒ днЂϼϝгт егв бкϽуПЮ мϒ еуУДнгЯЮ ϿТϜнϲ бтϹЧϦ пЯК ϜнвϹЧт ъϒ

 ЙвAIG ϣжмϹгЮϜ ϽутϝЛв Шϝлϧжъ. 

 
ИнзϦ етϸΘϼнгЮϜ 

 

 ϣЪϽІ аϿϧЯϦмAIG  йуЯгϦ ϝгЮ ϝ̯ЧТм блЛв ЭгЛϦ дϒм еуУЯϧϷгЮϜ етϸϼнгЮϜ ϼϝуϧ϶ъϜ ϹзК сКϜϽϦ дϓϠ

ϝлϠ ϣЊϝϷЮϜ етϸϼнгЮϜ ЙтнзϦ ϣЂϝуЂ.  пЛЃϦAIG  сТ днЯгЛт етϸϼнв Йв ϤϝЪϜϽІ пЯК ЬнЋϳЮϜ пЮϖ

ϣУЯϧϷв ЭгК Ϥъϝϯв . сжϝУϦ ϝзжнЪϼϝЇт етϻЮϜ етϸϼнгЮϜ Јϝ϶ ЭЫЇϠ ϼΘϹЧж еϳжмAIG  ИнзϧЮϝϠ ϝлвϜϿϧЮϜм

ϣуКϝгϧϮъϜ ϣуЮмϕЃгЮϜм. 
 

пЯК ЭЪ ϝзв бКϸ ϭвϝжϽϠ ИнзϦ етϸϼнгЮϜ ЈϝϷЮϜ ϣЪϽЇϠ AIG еК ХтϽА ЙуϯЇϦ аϜϹϷϧЂϜ етϸϼнгЮϜ 

етϻЮϜ ХϡГзϦ блуЯК ϤϝУЊϜнв ϭвϝжϽϡЮϜ. 

 

 
  

http://www.aigcompliancehelpline.com/
http://www.aigcompliancehelpline.com/



































