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American International Group, Inc.
Théng bao trén pham vi toan cau vé Quyén riéng tw cia Théng tin Ca nhan cta Nguoi
lao dong va Nhan vién khong phai Ngweoi lao dong

1.  Giéithiéu

American International Group, Inc. va cac cong ty thanh vién (“AlG”, “chung t6i”) coi trong s tin twédng
clia lyc lwgng lao dong va cam ket XU ly Thong tin Ca nhan mot cach phu hop véi luat hién hanh.
Thong bao trén pham vi toan cau vé Quyén riéng tw Thong tin Ca nhan ctia Nguwdi lao ddng va Nhan
vién khoéng phai Ngu’0’| lao déng ("Thong bao") ap dung cho nguwoi lao déng va cac nhan vién khac
khéng do AIG tuyén dung nhwng cé quyén truy cap vao cac co sé va/hoac hé théng va mang cla AIG
(sau day lan lvot dwoc goi la “Nguwoi lao ddng” va “Nhan vién khéng phai Nguoi lao dong”).

Théng bao nay nham dién gia cac Thong tin Ca nhan nao ma ching toi thu thap, truy cap, st dung,
lwu trlr, chuyén giao va tiét 16 (goi chung 1a “xt 1y”), va ly do ctia nhirng cong viéc dd, lién quan dén
viéc lam hoac sy hgp tac cltia ban véi chang t6i. Trong pham vi Théng bao nay, “Théng tin Ca nhan”
chi thong tin vé& ban va cac ca nhan khac (vi du, vo hoac ch6ng hoac thanh vién khac trong gia dinh
ban), va thdng tin cho phép nhan dang ban hoac nhirng nguwéi do.

Thong bao nay c6 thé dwoc bd sung bang cac thdng bao quyén riéng tw khac danh riéng cho mét so
khu viwc phap Iy viéc st dung Thong tip Ca nhan cua ban, cac ban tom tat hoac cho cac ly do khac
dwoc néu chi tiét trong cac théng bao bo sung dé.

2. Théng tin Ca nhan Chung téi X ly

Trong qua trinh lam viéc cla ban, chang t6i x& ly Théng tin Ca nhan vé ban va/ho&dc Théng tin Ca nhan
clia cac ca nhan khac ma ban c6 thé cung cép cho ching téi. Loai va khéi lwgng Théng tin Ca nhan
sé thay ddi tuy thudc vao méi quan hé cta ban v&i AlG va khu vire phap Iy noi ban 1am viéc, nhung c6
thé bao gom:

Danh muc Théng tin

Ca nhan

1. Chi tiét Ca nhan Tén, s0 nhan dang nhan vién hoéc s0 nhan dang ngudi lao dong khac, chi
tiét lién hé tai noi lam viéc va tai nha (email, s dién thoai, dia chi nha),
(cac) ngdn ngir noi, ngay thang va noi sinh, s6 nhan dang quéc gia (neu
dwoc luat phap quéc gia d6 cho phép), sb an sinh xa hoi, théng tin giay
phép lai xe, gidy t& tly than hodc sb dang ky do chinh phi cip khéac, gisi
tinh, tinh trang hdn nhan, ban d&i, nguwdi phu thudc, théng tin lién hé khan
cép, va anh va video, va trong mot sb trwdng hop, thong tin ca nhan cla
cac ca nhan khac (chang han nhw cac thanh vién gia dinh cla quy vi).

2. Chi tiét Lién quan Qudc tich, di¥ liéu ho chiéu, théng tin vé noi cw tra va gidy phép lao dong.
den Nhap canh
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3. Thu lao, Tién lwong
va Chi phi

Lwong co ban, tién thwéng, tro cip, thong tin lién quan dén hop ddng béo
hiém néu dwoc AIG cung cép, loai lwong béng, thay ddi vé lwong bdng,
chi tiét vé quyén chon cb phiéu, thwéng bang cb phiéu va cac phan thuéng
khac, don vi tién &, tan suat thanh todn, ngay c6 hiéu Iyc cla tién lwong,
danh gia lvong, thong tin ngan hang, hé so thdi gian lam V|ec (bao gom
hd SO nghi phép va vang mat khac, trang thai nghi phép, sé gi® lam viéc
va sb gi® tiéu chuan clia bd phan), di¥ liéu thanh toan, chi phi va héa don,
sq thé/tai khoan va théng tin s&v dung thé/tai khoan, va ngay cham dit hop
dong.

4. Vi tri

M6 ta (cac) chirc vu, chirc danh cong viéc, tinh trang doanh nghiép, danh
muc quan ly, ma cong viéc, ké hoach lvong, bac lwong hodc mirc lvong,
(cac) chirc nang cong viéc va (cac) chirc ndng phu, tén va ma cong ty (t6
chirc hop phéap clia chii lao dong), chi nhanh/don vi/phong ban, dia diém,
tinh trang va loai hinh viéc 1am (néu ban la Nhan vién khéng phai la Nguoi
lao déng), toan th&i gian/ban thdi gian, thdi han hop d?)ng lao déng hoac
hop tac, diéu khodn hop ddng, lich st 1am viéc, (cac) ngay va ly do tuyén
dung/tuyén dung lai va chdm dirt hop déng, tham nién lam viéc, diéu kién
dwoc nghi hwu, hd so thdng chirc hodc ky luat, ngay thuyén chuyén, va
thong tin clta (cac) nguwdi quan ly.

5. Thong tin Quan ly
Nhan tai

Chi tiét c6 trong thw trng tuyén va so yéu ly lich/CV (ly lich cong viéc trwdc
day, qua trinh hoc tap, trinh dé chuyén mén, ngén nglr va cac ky nang lién
quan khac, (cac) chirng chi, ngay hét han chirng chi), théng tin can thiét
dé hoan thanh kiém tra ly lich (bao gébm kiém tra tin dung) (nhw dwoc néu
chi tiét hon trong Muc A (Quan ly va Quan tri Luc lvgng lao déng) trong
bang dw&i day trong muc “Cach thrc va Ly do Chung téi X ly Thoéng tin
Cé nhan” va trong pham vi dwo'c phap luat ctia qudc gia ctia ban cho phép),
chi tiét vé xép hang quan Iy hiéu suét, kj nang va kinh nghiém, chwong
trinh phat trién da dwoc 1én ké hoach va tham dw, chwong trinh hoc truc
tuyén, danh gia hiéu suat cdng viéc va phat trién, xép hang va nhan xét
thdo luan, bao gdm ngay thang clia nhirng sw kién noi trén, s sdn sang
thay ddi dia diém lam viéc, phan héi vé ban, va théng tin ban da chia sé
v&i ching t6i dé dién vao tiéu str nhan vién hodc dé tra 1&i cac khao sat va
bang cau hai, trir khi dwoc thu thap mét cach &n danh.

6. C6 phan va Vi tri
trong Cong ty

Chi tiét vé ¢ phan cb phiéu phd théng hodc chirc vu trong ban diéu hanh,
quan tri.

7. H6 so Hwu tri

Chi tiét vé tw cach thanh vién cla ban trong cac chwong trinh hwu tri, cac
khodn thanh toan dwoc thwe hién lién quan dén chwong trinh d6, thong tin
tai chinh lién quan dén chwong trinh d6 va chi tiét nguwoi thu hwéng
chuwong trinh dé.
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8. Dir liéu Lién quan Théng tin dé truy cap cac hé théng hoac (rng dung ctia cong ty nhw ID hé

dén Str dung Hé thdng CNTT, ID mang LAN, tai khoan email, tai khodn nhén tin tirc thei, ID
thong, Thiét bi va may tinh I&n, ID nhan vién trwdc do, ID nhan vién quan ly trwdc do, mat
Ung dung khau hé thdng, ly do tinh trang nhan vién, tiéu bang noi chi nhanh hoat

dong, ma quéc gia, chi tiét vé cong ty trvdc day, chi tiét vé chi nhanh truoc
day, chi tiet vé bd phan trwdc day, pén ghi érp thanh hoac video cua ban,
va ndi dung dién t&r do ban tao ra bang hé thong CNTT cua AlG.

9. Théng tin Ca nhan Chung t6i ciing c6 thé thu thap mét sé Théng tin Ca nhan dwoc coi la "nhay

nhay cam cam" theo luat phap dia phwong, chang han nhw théng tin vé strc khde,
thong tin y té, tinh trang khuyét tat, théng tin tai chinh, tin ngwéng tén giao,
dan toc, quan diém chinh tri hodc tw cach thanh vién céng doan, doi sdng
va khuynh hwéng tinh duc, théng tin sinh trdc hoc, mat khau hodc théng
tin vé ly lich tw phap hoac ly lich kién tung dan sw.

Nhuw véi bat ky Théng tin Ca nhan nao, AIG sé chi xt Iy Théng tin Ca nhan
Nhay cam khi dwoc luat phap hién hanh cho phép.

3. Théng tin Ca nhan cua Ban Dén tir Pau

Théng tin Ca nhan nay duoc lay tir nhiéu ngudn khac nhau, bao gém:

« théng tin ban cung cap cho chung t6i;

«  biéu mau ban dién nhw mét phan clia cong viéc hodc hop tac clia ban (bao gém cac biéu
mau trong qua trinh tuyén dung);

e cac bén thtr ba thay mat chung t6i thwe hién kiém tra ly lich (ca & giai doan tuyén dung va,
trong mét so trwong hop, thwe hién viéc kiém tra mét cach lién tuc);

«  batky trang web, trang mang ndi bo va cong thong tin tric tuyén nao do chiing i cung cap
dé st dung trén hoac théng qua may tinh hoac thiét bi di ddng ma ban truy cap va s dung
trong qua trinh lam viéc hoac hop tac cua ban;

e cac (ng dung phan mém chung t6i cung cép dé st dung trén hoac thong qua may tinh va
thiét b‘i di déng mé ban truy cap va str dung trong qua trinh lam viéc hoac hgp tac cia minh,
bao gom cac thiét bi deo dwoc; va

e ndi dung, cong cu va (rng dung truyén thdng xa hdi ma ban truy cap va s dung trong qua
trinh lam viéc hoac hop tac.

Ngoai trir mot sb théng tin can thiét d& hoan thanh hop déng lao déng hodc hop tac, theo yéu cau cla
phap luat hodc c6 y nghta quan trong déi véi viéc thue hién cong viéc kinh doanh cua chung t6i, quyet
dinh cung cap Thoéng tin Ca nhan ctia ban cho AIG la tw nguyén. Tuy nhién, néu ban khéng cung cap
mot sé thdng tin, AIG c6 thé khong hoan thanh mét sé muc dich dwoc néu trong Théng bao nay.
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4. Cach thirc va Ly do Chung téi X ly Théng tin Ca nhan

Chung téi s& xt ly Théng tin Ca nhan cta ban cho nhiéu muc dich khac nhau trong qua trinh lam viéc
hoac hop tac cua ban va sau khi ban da ngirng lam viéc hodc hop tac véi chang toéi. Muc dich cua
viéc chung téi x&r ly Théng tin Ca nhan dwoc néu trong bang dudi day:

M6 ta Muc dich Vi du

A. Quan ly va Quan tri

Luc lwong lao déng Quan ly hoat dong cong viéc va nhan sy ndi chung, bao gom tuyen

dung, thdm dinh, quan ly hiéu suét, va lap ké hoach thang chirc va ké
nhiém, tuyén dung lai, quan ly tién lwong, quan ly va danh gia thanh
toan lwong, tién lwong va cac phan thuwéng khac nhw quyén chon cd
phiéu va tién thwdng, chdm séc strc khdée néu dwoc luat phap hién
hanh cho phép, lvong hwu va ké hoach tiét kiém, dao tao, ngay phép,
quan ly nghi 6m, diéu chuyen cong tac, biét phai, thwe hién cac lgi ich
hop dong khac, cung cap y kién vé ngudi lao dong, khoan vay, phan
tich va 1ap ké hoach vé lyc lvgng lao dong, thwe hién khao sat Nguoi
lao ddng va Nhan vién khéng phai Nguoi lao dong, thue hién kiém tra
ly lich (bao gém st dung Théng tin Ca nhan ctia ban néu dwoc phap
luat hién hanh cho phép dé tién hanh: kiém tra ID, xac minh dia chi, xac
minh trinh d6 gido duc va’/hoac chuyén mon, xac minh lich st viéc lam,
xac minh ly lich tw phap hodc hanh kiém, kiém tra tin dung/tinh trang
pha san/toan ven tai chinh, tim kiém cac tin tlrc bat loi, tim kiém chirc
danh quan tri, diéu hanh, kiém tra tuan tha quy dinh phap luat (vi du:
tuan tha quy dinh chdng héi 16 va chéng tham nhiing), ra soat déi twong
cdm van theo danh sach trivng phat dé xac dinh hoat déng pham toi
ho&c gian lan, tim kiém theo danh sach theo déi khiing b, diéu tra va
quan ly cac van dé ky luat (bao gdbm viéc khéng tuan tha Bd Quy tac
Ung xt (Bd Quy tac) cta AlG trong trwdéng hop 1a nhan vién) va gian
lan, khiéu nai va cham dit hop dong, xem xét cac quyét dinh tuyén
dung, sap xép viéc di cdng tac, quan ly chi phi kinh doanh va bdi hoan,
lap ké hoach va giam sat cac yéu cau dao tao va cac hoat déng va ky
nang phat trién sy nghiép, quan ly cac chwong trinh hoc nghé, tao va
duy tri mét hodc nhiéu danh ba Nguoi lao ddng va Nhan vién khéng
phai Nguoi lao dong, va thic ddy sw da dang va ngan ngira sy phan
biét d6i xr.

B. Duy tri Kinh doanh

in Dam bao hoat déng kinh doanh lién tuc (bao gdm viéc lién hé véi ban
Lién tuc

bang cach st dung théng tin lién hé ca nhan cta ban (vi du: dia chi
email ca nhan hoac sb dién thoai di dong)), hé tro' trao déi v&i ban tai
van phong cta AlG, khi di lai, trong khi lam viéc tai nha ma khéng coé
tinh huéng khan cép, bao vé strc khde va sw an toan ctia nhan vién va
nhirng nguwdi khac, bdo vé co sé ha tng CNTT, thiét bi van phong va
tai san khac, va hd tro trao doi véi ban va ngudi lién hé dwoc chi dinh
cta ban trong trwéng hop khan cép théng qua phwong tién ma ching
t6i cho la can thiét dé gidm thiéu rdi ro cho ban ho&c nhitng nguwdi khac
(vi du khi lién hé véi ban béng cach str dung thoéng tin lién hé ca nhan
cta ban théng qua goi dién hodc gtvi tin nhan van ban SMS).
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. Quan ly va Cai thién
Hoat dong Kinh
doanh va Van hanh
cua Chung toi

Van hanh va quan ly cac hé théng CNTT va truyén théng, quan ly phat
trién san pham va dich vy, cai thién san pham va dich vy, quan ly va
bao vé tai san cong ty va cac tai san khac, phan bé tai san va ngudn
nhan Iyc cda cong ty, lap ké hoach chién lwoc, quan ly dw an, kinh
doanh lién tuc, tap hop cac truy van kiém toan va cac céng cu bao cao
khac, duy tri hd so lién quan dén cac hoat déng kinh doanh, lap ngan
sach, quan ly va bao cao tai chinh, théng tin lién lac, quan ly sap nhap,
cac thwong vu mua lai, ban hang, tai td chirc hodc xw ly va tich hop
v&i nguwdi mua.

. Tuan thu Yéu cau
Phap ly, Quy dinh va
Chinh sach va Quy
trinh Noi bo

Tuan tha yéu cau phap ly va cac yéu cau khac, chang han nhw khau
trir thué thu nhap va bao hiém bat budc, nghia vu lwu gitr hd so va bao
cdo, thyc hién kiém tra ly lich (nhw dwoc néu chi tiét & trén trong phan
A (Quan ly va Quan tri Luc lwong lao dong) & trén), tién hanh kiém
toan, tuan thd cac yéu cau thanh tra cta chinh phi va cac co quan
chinh quyén khéac, tuan thi hwéng dan do cac co quan quan ly cla
chdng t6i ban hanh, va phan hdi vé quy trinh phap ly nhw thw triéu tap
clia toa.

. Bao vé Quyén Phap ly

Theo dubi cac quyén va bién phap khéac phuc hgp phap, tranh tung va
quan ly khi€u nai hodc yéu cau doi boi thwong trong néi b, tieén hanh
diéu tra va thwc thi cac chinh sach va tha tuc ndi bo.

. Giam sat Nhan vién va

Hé théng

Giam sat — bao gdm giam sat cé tinh hé théng va I&p lai, theo dbi, phan
tich, quan sat va’hodc danh gia mét ca nhan — dwoc thiét ké dé dam
bao tuan tht cac chinh sach ndi bo, luat phap ciing nhw phong chéng
gian lan va t6i pham bao gém giam sat (i) théng tin lién lac dién t&r va
|1 néi, bao gdm dién thoai, email, tin nhan tic thdi, va cac tin nhan
dién t& khac, (i) viéc str dung va truy cap cac hé théng thong tin va
céng nghé cla AIG, bao gdm viéc str dung va hoat déng cla internet,
ndi dung phan ctrng va phan mém CNTT, va cac ngudn lyc khac cla
cong ty, va (i) cac co s& clia AIG, bao gébm thdng qua Hé Théng
Camera Giam Sat va nhat ky ra vao tdéa nha.

Dé biét thém thong tin vé cach thirc va ly do AlG giam sat cac ca nhan,
vui long xem Thong bao Giam sat Toan cau cta AlG.

G. Quan ly Lwvong hwu &

Hwu tri (néu cé)

Cac Uy vién ctia K& hoach Huu tri ctia AIG hodc cac Uy vién cha Ké
hoach Tiét kiem Huwu tri ctia AIG (goi chung la cac Uy vién), trong do
ban la thanh vién (néu cd) sé& x&r ly Théng tin Ca nhan ctia ban dé quan
ly va quan tri cac ké hoach (néu cd), dé dwa ra quyét dinh vé cac ké
hoach hwu tri (vi du: d& xt ly yéu cau chuyén giao hodc dwa ra quyét
dinh vé viéc thanh toan phuc loi) va dé thwc hién cac nhiém vu cta Uy
vién.
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AIG sé khong xtr ly Théng tin Ca nhan cho cac muc dich khac khdng phu hop véi cac muc dich dugc
mo ta trong Thong bao nay, trir khi dwoc phap luat yéu cau hoéc cho phép, dwoc ban dy quyeén,
hoé&c vi lgi ich sdng con cla chinh ban (vi du: trong trwdng hop khan cép vé y té).

5. Thoéng tin Ca nhan Dwoc Chia sé véi Ai

Tuy tirng thoi diém, chung toi can cung cap Théng tin Ca nhan cho cac cong ty thudc tap doan AIG va
cac bén khbng lién két khac cho cac muc dich néu trén. Chung téi dwa ra dwdi day danh sach danh
muc cac bén ma chung t6i chia sé Thong tin Ca nhan cia ban.

Bén nhan théng tin

Cac Cong ty va Theo chinh sach, viéc truy cap Thoéng tin Ca nhan trong AIG phai duoc

Phong ban Khac ctia | gi¢i han & nhirng ngudi cé nhu cau biét théng tin cho cac muc dich dwoc
AIG Group mo ta & trén, va cé thé bao gébm quan ly clia ban va nguoi dwoc chi dinh

cua ho, nhan vién trong bé phan Nhan Sy, CNTT, Tuan tha, Phap ly, Tai
chinh va Ké toan va Kiém toan Noi bo.

Tt ca Nguoi lao dong va Nhan vién khong phai Ngudi lao dong trong
AIG sé ¢o quyen truy cap vao tén, vi tri va (i) thong tin lién hé cong viéc
clia ban, chang han nhw s6 dién thoai noi 1am viéc, dia chi bwu dién van
phong va dia chi email cong viéc va (i) théng tin lién hé ca nhan, chang
han nhw s6 dién thoai di ddng ca nhan, dia chi bwu dién tai nha va dia chi
email nha néu ban céng khai cac théng tin nay (vi du: qua danh ba céng
ty).

C6 van Chuyén mén | Ké toan vién, kiém toan vién, chuyén gia tinh toan va quan tri vién, luat
sw, nhan vién bao hiém, nhan vién ngan hang, quan tri vién hoac quan ly
cla cac co ché quy dw phong va cac co van chuyén mén bén ngoai khac
tai tAt ca cac quéc gia noi AIG hoat dong hoéc tim cach hoat déng.

Nha cung céap Dich Cac cong ty cung cép san pham va dich vu cho AIG nhu tinh lvong, nha
vu cung cap chucyng trinh hwu tri va tro cap; dich vu nhan sy, cac nha cung
cép dich vu kiém tra ly lich (va cac nha cung cép dich vu kiém tra ly lich
do co thé chia sé Thong tin Ca nhan véi cac bén thr ba khac, nhw chu
lao ddng cii, cac td chirc gido duc, v.v.), quan ly hiéu suét, dao tao, quan
ly chi phi, cac nha cung cép va hé tro hé théng CNTT; co quan phong
chdng gian 1an va cac co quan twong tw; bén thir ba hd tro cac chwong
trinh thwéng bang cb phan, cac codng ty thé tin dung, chuyén gia y t& hodc
strc khde, cac co quan va hiép hoi thwong mai, va cac nha cung cép dich

vu khac.
Khach hang cua Cac cong ty ma chung t6i cung cap hodc quang ba san pham va dich vu.
Chung t6i
Cac Bén Phan phoi Cac cong ty bao hiém, tai bao hiém, moéi gioi bao hiém va tai bao hiém,
Bao hiém va Bao céac trung gian va dai ly khac, dai dién dwoc chi dinh, nha phan phdi, doi

hiém va cac Déi tac | tac tiép thi lién két va td chirc tai chinh, cong ty chirng khoan va cac déi
Kinh doanh Khac tac kinh doanh khac.
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Cac Co quan Céng Cac t6 chirc quan ly hodc c6 thdm quyén déi véi AIG chang han nhu cac
quyéen va Chinh phi | co quan quan ly, co quan thwc thi phap luat, cac co quan chirc nag va
cac co quan tw phap.

Cac Bén thir ba Khac | Lién quan dén hoat dong tai té chirc, sap nhap, ban, lién doanh, chuyén
nhwong, chuyén giao hodc x Iy khac dwoc dé xuat hodc thyc té dbi voi
tat ca hodc mot phan hoat ddng kinh doanh, tai san hodc cb phiéu cla
AIG (bao gbm lién quan dén cac thi tuc pha san hodc tha tuc twong tw
khac), hoac cac bén thr ba khac ma ban cho phép chung téi chia sé
Théng tin Ca nhan cuta ban.

6. Dia diém Chung toi Xt ly Théng tin Ca nhan cta Ban

Do tinh chét toan ciu cla cac hoat dong kinh doanh ctia chuing t6i, trong pham vi cac muc dich dwoc
néu & trén (xem phan 'Cach thirc va Ly do Chuing téi Xt Iy Thong tin Ca nhan') ching tdi c6 thé chuyén
Thong tin Ca nhan cho cac bén & cac qudc gia khac bén ngoai noi ban cw tri va cé ché dd bao vé
d liéu khac véi ché do ctia qubc gia noi ban dang lam viéc, bao gdm Hoa Ky, Vwong quéc Anh,
An D6, Malaysia va Philippines. Khi thyc hién viéc chuyén giao théng tin nay, ching téi sé thwc hién
cac budc dwoc thiét ké dé dam bao rang Théng tin Ca nhan cla ban dwoc bao vé va chuyén giao day
di theo cac yéu ciu cla luat bao vé dir liéu, bao gdm bang cach ap dung cac co ché chuyén giao di
liéu thich hop (chang han nhw cac diéu khoan hop déng). D& xem danh sach cac cong ty co thé cling
xt ly Thong tin Ca nhan, hay xem cac céng ty hoat ddéng chinh va cong ty con clia ngwoi dang ky dwoc
liét ké trong 10-K clia ching t6i. D& xem danh sach cac coéng ty thanh vién cia AIG la bén kiém soat
dir liéu, hay xem www.aig.com/datacontrollers. American International Group, Inc. sé van chiu trach
nhiém déi v&i cac Thong tin Ca nhan cla ban da dwoc chuyén giao va ciing st dung.

Dé biét thém thong tin vé cac chuyén giao thong tin nay, vui long lién hé véi ching t6i st dung céc chi
tiet dwdi day (xem phan 12 du¢i day ‘Cach Lién hé véi Chung toi’).

7. Co s& Phap ly cho viéc Chung téi Xtr ly Thong tin Ca nhan

AIG sé chi xtr ly Théng tin Ca nhan cla ban khi c6 co sé& phap Iy va bat ky mién trir lién quan theo
luat hién hanh. Theo d6, AIG va cac bén th(r ba dai dién cho AIG sé x(r ly Thong tin Ca nhan cua
ban trong cac trwdng hop sau:

e néu can thiét vi lgi ich hop phap cla ching téi (ty thudc vao cac han ché do luat hién hanh
ap dat);

e  dé thuc thi ho&c thyc hién hop déng véi ban;

e dé thuc hién va bao vé cac quyén hop phap cla ching t6i;

e & tuan tha cac nghia vu phap ly;

* nhw dwoc luat phap hién hanh cho phép, va trong pham vi mét co s& phap ly khac khéng ap
dung, dwa trén sw chap thuan cua ban.

8. Cach Chung t6i Bao vé Thong tin Ca nhan va Duy tri Tinh toan ven Di¥ liéu

AIG sé thwee hién cac bién phap thich hop dé bao vé Thong tin Ca nhan phu hop luat va quy dinh
hién hanh vé quyeén riéng tw va bado mat di¥ liéu. Chung t6i str dung cac bién phap an ninh ky thuat,
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vat ly, phap ly va té chirc phi hop va tuan tha véi luat bdo vé div liéu dé gir an toan cho Théng tin
Ca nhan.

Khi AIG thué mét bén thir ba (bao gébm cac nha cung cép dich vu) dé thu thap hodc xt ly Théng tin
Ca nhan thay mat cho ching t6i, bén thir ba d6 dwoc AlG yéu cau xem xét cac bién phap an ninh
ctia ho va ho phai déng y trong hop déng dich vu Ia st dung cac bién phap an ninh thich hop dé bao
vé tinh bao mat va an ninh ctia Thong tin Ca nhan.

AIG sé thuc hién cac budc hop ly dugc thiét ké dé dam bao rang Thong tin Ca nhan dugc xi Iy 1a
dang tin cay, phu hop cho muc dich s&r dung dong thoi chinh xac va day da de thwc hién cac muc
dich dwoc mo ta trong Thong bao nay.

9, Théng tin Ca nhan Ban Cung cap vé Ngwoi Khac

Néu ban cung cap cho chuing t6i Thong tin Ca nhan vé mét ngudi khac, ching toi sé xiv ly thong tin d6
phu hgp véi Théng bao nay.

Trudc khi cung cip Théng tin Ca nhan vé ngudi khac cho ching t6i, ban phai (trr khi cé sw dong y
khac di ctia chang t6i) (a) théng bao cho c& nhan d6 vé ndi dung cla Thong bao nay va cac théng bao
quyén riéng tw khac ctia AIG dwgc cung cép cho ban; va (b) xin phép ho (néu cé thé) chia sé Thong
tin Ca nhan clia ho v&i ching t6i theo Théng bao nay va cac théng bao quyén riéng tw hién hanh khac.

10.  Quyén Théng tin Ca nhan ctia Ban
Sau day la tom tat vé cac quyén bao vé dir lieu cua ban lién quan dén Théng tin Ca nhan . Tuy nhién,

cac quyen nay chi ap dung tai mét s6 quéc gia/tinh hubng nhat dinh va phu thudéc vao mét s6 mién
trr phap ly nhat dinh.

Néu ban mudn thue hién cac quyén clia minh, vui Iong lién hé vai chung t6i str dung cac thong tin
dwéi day (xem phan 12 dwéi day ‘Cach Lién hé véi Chung toi’).

Bén phai Mo ta

Quyén truy cap Thong tin Ca4 | Quyén nhan ban sao Théng tin Ca nhan ma ching t6i luu gitr vé

nhan ban va thong tin vé cach chung t6i str dung théng tin do.

Quyén chinh sira Théng tin Quyen yéu cau ching t6i chinh stra Thong tin Ca nhan ma chung

Ca nhan t6i ndm gilr vé& ban néu théng tin d6 khéng chinh xac hodc khéng
day du.

Quyén x6a Thong tin Ca nhan Quyen nay doi khi con dwgc goi la quyén duwoc quén'. bay la
quyen yéu cau x6a Théng tin Ca nhan cla ban khéi hé théng va ho
so cla chdng t6i. Tuy nhién, quy&n nay chi 4p dung trong mot s
trwdng hop nhét dinh.

Quyén han ché xr ly Théng Quyén yéu cau chung toi tam dirng st dung Thong tin Ca nhan cua
tin Ca nhan ban. Quyén nay chi ap dung trong mét s6 treeo'ng hop.

Trong tredng hop chﬁng t6i tam ngirng str dung Théng tin Ca nhan
cua ban, chung t6i van sé dwoc phép Iwu trir Thong tin Ca nhan
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clia ban, nhung bét ky viéc str dung nao khac trong khi chung toi
tam ngirng st dung sé can co sy chap thuan cta ban, tuy thuéc
vao mét sé trwéng hop mién trir nhét dinh.

Quyén dbi v&i thong tin lién
quan dén kha nang tt chdi
hodc rat lai chap thuan va hau
qua cla viéc tir chdi hodc rat
lai chap thuan dé

Khi chiing t6i da phai dwa vao chap thuan clia ban dé x& Iy Thong
tin Ca nhan, ban c;é quyén doi véi thdng tin néu ban chon tr chdi
hodac rat lai sw chap thuan cta minh.

Quyén khiéu nai v&i co quan
bao vé di¥ liéu co lién quan

Néu ban cho réng chung téi da x& ly Théng tin Ca nhan ctia ban
khéng phu hop voi luat bao vé dir liéu, theo luat hién hanh, ban co
thé khiéu nai v&i co quan bao vé div liéu noi xay ra cao budc vi
pham hoac noi ban sinh séng hoéac lam viéc.

Cac quyeén lién quan dén viéc
ra quyét dinh va lap ho so tw
dong

Quyén khong tré thanh doi twong clia mt quyét dinh chi dwa trén
x ly tw dong (khdng co sw tham gia cta con ngudi) ma quyét dinh
nhuw vay tao ra anh hwdng phap ly hodac anh huwdng dang ké dén
ban.

Tuy nhién, quyén nay chi 4p dung trong mét sé trworng hop nhéat
dinh.

11.  Thé&i gian Chung t6i Lwu gitr Thong tin Ca nhan cua Ban

Chung téi sé chi lwu git Thong tin Ca nhan cla ban trong khoang thei gian can thiét cho nhing ly do
ma chung tdi thu thap va lwu git thong tin d6. Vui Iong xem phan Nhan Sw trong Lich Lwu gitr H6 so
ctia AIG ddi v&i qudc gia ctia ban dé biét thong tin vé thdi gian lwu git 4p dung cho H6 so Céng ty lién
quan dén bd phan Nhan sw cta AIG. Co6 thé truy cap Lich Lwu gilr HS so Toan cau cta AlG théng qua
mang ndi bd cua AlG tai day. Néu ap dung, cac Uy vién cta Chuwong trinh Hwu tri sé lwu git® Thong tin
Ca nhan cta ban trong théi gian ban la thanh vién cta chwong trinh hwu tri va mét khoang thoi gian
sau d6 cho dén khi tat ca cac trach nhiém phap ly, bao gdm ca trach nhiém ctia nhirng ngudi da khuét
cla ban da chAm dut trong ké hoach theo moi yéu cau bé sung ma Co quan Quéan ly Lwong hwu cé
thé cho la can thiét. Vuilong lwu y rang thoi gian lwu gilr cé thé dwoc kéo dai dé dap ng cac vu tranh
tung, diéu tra hodc céac tha tuc té tung twong tw.

12.  Cach Lién hé vé&i Chung toi

Néu ban muén lién hé véi chang toi, vui Iong lién hé véi dai dién Nhan sw tai dia phwong cla ban
hoac B6 phan Dich vu Nhan sy Chung tai HRSharedServices@aig.com. Ban cling c6 thé lién hé voi
Can bo phu trach Bao vé D liéu/Quyén riéng tw/Thong tin (‘DPO”) cho qudc gia clia ban néu co;
thong tin lién hé co sén tai day. Néu qudc gia ctia ban khéong c6 DPO, vui long lién hé véi bo phan
Quan tri Quyén riéng tw tai PrivacyGovernance@aig.com.

13.  Thei diém Thong bao nay dwoc Cap nhat Lan cudi va Cach cac Thay dbi trong
Twong lai sé dworc Théng bao

Théng bao nay dwoc cap nhat 1an cubi vao ngay 25 thang 6 nam 2021.
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Chung toi ra soat Théng bao nay thwdng xuyén va bao lwu quyén thay ddi bat ct ltc nao dé phan
anh nhirng thay ddi trong hoat déng kinh doanh ctia chiing tdi va cac yéu cau phap ly cling nhw cach
thirc chung t6i x&r ly Thong tin Ca nhan. Chung téi sé cap nhat trén mang ndi bd cla cong ty, thong
bao Ch,O ban cac cap nhat va néu thich hop, ching tdi sé théng bao trwdc mét cach hop ly vé cac
thay doi.
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